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GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS
A HELYI ONKORMANYZATOKNAL

Frik CsaBa!

Abstract

2016-tdl a helyi énkormdnyzatok gyermekjoléti szolgdltatdsokkal
kapcsolatos feladataiban jelentds vdltozdsok kévetkeztek be. A ta-
nulmdny célja, hogy bemutassa a gyermekjéléti alapelldtds alapvetd
szervezeti, teriileti valtozdsait, a feladat- és hatdskorok és a munka-
megosztds jelenlegi rendszerét.

A feladatok részletes ismertetése nélkiil a cikk tovabbi célja az, hogy
a gyermekvédelmi tevékenységek kérében elhelyezve bemutassa a
gyermekjoléti alapelldtdst és annak intézményrendszerét. Ezzel 6sz-
szefliggésben felvdzolja az elldtott szolgdltatdsok korét és a kiilon-
b6z8 szervek egymdshoz valé viszonydt.

Mindez leiré jelleggel torténik, az eddigi mintegy hdroméves ta-
pasztalat birtokdban. A téma természetesen sokkal dsszetettebb,
nagyon sok lehet8séget rejt magdban, hiszen a jelenlegi helyzet
megerdsitésével és fejlesztésével a csaldd- és gyermekvédelem haté-
konysdga, a gyermekek biztonsiga novelhetd.

Child welfare services at local governments

From 2016, significant changes have occured in the responsibilites
of local governments in child welfare services. The aim of this artic-
le is to present the fundamental territorial, organizational changes,
the current system of tasks and competences and the division of
labor in the basic welfar of children.

Without a detailed description of the tasks, the purpose of this ar-
ticle is to present the basic child care and its institutional set-up in
the field of child protection activites. In this context it outlines the
range of services provided and the relationship between different
organizations.

All of this descriptive, with about three years of experience. The
topic is, of course, much more complex and has a lot of opportu-
nities, as the strengthening and development of the current situa-
tion can increase the efficiency of family and child protection, the
well-being and safety of children.

A helyi onkormédnyzatok gyermekjoléti szolgdltatdssal kap-
csolatos feladatainak elldtdsdban 2016-tdl jelentds valtozdsok
torténtek.

A feladatelldtdsi kotelezettség — mint kotelez8en biztosi-
tand6é dnkormdnyzati feladat — természetesen megmaradt.
Egyrészt azonban egy szervezetbe integrdlédott a csalddsegi-
tés és a gyermekjoléti szolgaltatds. Mdsrészt kétpdlusivd vilt
azzal, hogy a gyermekjoléti szolgdlatok mellett 1étrejottek a
gyermekjéléti kozpontok.

A gyermekjoléti szolgdltatds, mint alapelldtds tehdt kdrele-
gden elldtands dnkormdnyzati feladat, ezt rogziti a Magyaror-
szdg helyi 6nkormdnyzatairdl sz6 2011. évi CLXXXIX. tor-
vény (a tovdbbiakban: Motv.) 13. § (1) bekezdés 8. pontja.

! Jogdsz, igazgatas-szervez, teriilet- és telepiilésfejleszté szakértd, a
Nemzeti Kézszolgdlati Egyetem cimzetes egyetemi docense, 2003-t6] Er-
csi Viros Onkormdnyzat jegyz6je. Rendszeresen publikal, szakteriilete
az dnkormanyzatok mtikodése, feladat- és hataskore, gazdalkodasa, to-
vabba a polgarmester, a jegyz0 és a polgarmesteri hivatal (k6zos 6nkor-
manyzati hivatal) miikodése.

Az Moétv. 13. § (1) bekezdése természetesen tovabbi ko-
telezd feladatokat is el8ir a helyi 6nkormdnyzatok részére, s
megfogalmazdsiban ,elldtands” feladatként nevesiti ezeket a
kozszolgiltatdsokat. Ebbél az is kdvetkezhetne, hogy az itt
meghatdrozott kozfeladatokat minden 6nkormdnyzatnak
biztositania kell az adott telepiilésen él8 vagy ott tartdzkods
llampolgdrok részére. Ez nyilvdn nincs igy. Hogy csak két
példdr emlitsiink: a tdvhészolgéltatds vagy a helyi kozossé-
gi kozlekedés (helyi tomegkozlekedés) biztositdsa nem lehet
kotelezd feladata egy néhdny szdz, vagy akdr egy-kétezer f8s
kozségnek.

Maga az Métv. is Ugy fogalmaz, hogy a kiilonb6zd tele-
piiléskategoéridknak — kozség, véros, jardsszékhely véros, f6-
véros, f8vdrosi keriilet, megyei jogt vdros — egymdstdl eltérd
feladat- és hatdskérei lehetnek.? Tovdbbd a torvény — mert ko-
telezd feladatot csak torvény dllapithat meg — a feladat-meg-
hatdrozdsndl differencidlni koteles a feladat- és hatdskor jel-

> Métv. 11. §.
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lege és az 6nkormdnyzatok eltérd adottsdgai szerint. A diffe-
rencidldsndl figyelembe veendd szempontok kiilondsen: a
teleptilés kozigazgatdsi teriiletének nagysdga, a telepiilés la-
kossdgszama, a telepiilés gazdasdgi ereje (vagyona, bevételei).

A gyermekjoléti alapelldtdsrol sem koteles minden telepii-
lés gondoskodni. Ez itt nem azt jelenti azonban, hogy ne ré-
szestilne minden telepiilés az erre vonatkoz6 szolgdltatdsban,
hogy ne vehetné igénybe azt minden 6nkormdnyzat.

Gyermekjoléti szolgdlatot a polgdrmesteri hivatalt miikidte-
16 telepiilési onkormdnyzatok, a kizds onkormdnyzati hivatal
székbely-telepiilésének Snkormdnyzatai (itt az elldtdsi teriilet a
kozos hivatalhoz tartozé telepiiléseket és azok lakossdgdt je-
lenti) és a févdrosi keriileti 6nkormdnyzat koteles miikodtetni.
Ezen kiviil a f6vdrosi 6nkormdnyzat is az 4dltala kozvetleniil
igazgatott teriilet vonatkozdsiban. Természetesen minderrdl
tdrsulds Gtjdn is gondoskodhatnak, ez esetben a székhelytele-
piilés csak olyan telepiilés lehet, amely a feladatelldtdsra eleve
kotelezett.

Gyermekjoléti kozgponr létrehozdsira és miikodeetésére a
Jjdrdsszékbely telepiilések onkormdnyzatai (a jérds teriiletére és
lakossdgdra vonatkozé illetékességgel), a fovirosi keriiletek
onkormdnyzatai, a megyei jogii vdros okonkormdnyzatai ko-
telesek.

A gyermekjoléti kozpont egyben gyermekjéléti szolgd-
latnak is mindsiil abban az értelemben, hogy elldtja az erre
meghatdrozott feladatokat is.> Emellett tobbletjogositvdnyai
és tobbletkotelezettségei vannak.

Kicsit részletesebben a két szerv tevékenységének — fentie-
ken tuli — hasonlésdga, illetve kiilonbdz8sége a gyermekjéléti
szolgéltatds vonatkozdsdban a kovetkezéképpen foglalhaték
Ossze:

Mind a gyermekjéléti szolgdlat és mind a gyermekjéléti
kézpont dleal elldtote feladatok, azaz a gyermekjoléti szol-
géltatds, mint tevékenység a személyes gondoskodds keretébe
tartozd gyermekjoléti alapelldtdsok korébe tartozik, mind a
szolgélat, mind pedig a kdzpont a gyermekjoléti alapelldtds
biztositdsa érdekében miksdik.*

A gyermekjéléti szolgdltatds — amely egy specidlis szemé-
lyes szocidlis szolgdltatds — a gyermek érdekeit védi a szocidlis
munka médszereivel és eszkozeivel. Szolgdlja a gyermek testi,
lelki egészségének, csalddba t6rténd beilleszkedésének el8se-
gitését, a gyermek veszélyeztetettségének megel8zését. Szol-
gélja a mdr kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, a csa-
l4djabdl kiemelt gyermek oda valé visszahelyezését, s ehhez
a megfeleld koriilmények, feltételek megteremtését, segitését.

Mindezek érdekében a gyermekjoléti szolgdltatds felada-
ta — tobbek kozote — olyan jelzdrendszer miikodtetése, amely
idében észleli a gyermek veszélyeztetettségét a megfeleld vé-
delmi eszkozok idSben torténd alkalmazdsa érdekében. S ezt
szolgélja az is, hogy az iskoldkban, 6voddkban szocidlis segit§
tevékenységet biztosit.’

Nevezzitk ezeket dltaldnos gyermekjéléti szolgdltatdsi
feladatoknak [az 4ltaldnos szét csak azért haszndlom, hogy

> A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrol szol6 1997. évi
XXXI. tdrvény (a tovdbbiakban: Gyvt.) 40/A. § (2) bekezdés.

4 Gyvt. 15. § (2) bekezdés a) pont.

> Gyvt. 39. §.

megkiilonboztessem a lentebb emlitett specidlis feladatoktdl,
hozzdtéve, hogy a Gyvt. a 40/A. § (2) bekezdésében szintén
ezt a fogalmat haszn4ljal.

Mind a gyermekjéléti szolgédlat, mind pedig a gyermek-
joléti kozpont elldtja ezeket az 4ltaldnos gyermekjéléti szol-
géltatdsi feladatokat, s e szolgdltatdsi feladatok mellett — ér-
telemszer(ien — szervezési, informdcidgyjeési, tdjékoztatdsi,
gondozdsi feladatokat is végez, s kdrnyezettanulmdnyokat
folytat le.

A gyermekjoléti kozpontnak azonban mindezekhez képest
tobbletfeladatai is vannak. Ennek egyik oka az illetékessé-
gi teriiletének nagysdga, hiszen az kiterjed a jards egészére.
A tovdbbi okok magukban a feladatokban, a feladatkdrben
taldlhaték meg.

Egyik ilyen feladatkér a mdr emlitett specidlis feladarok,
specidlis szolgdltatdsok kore. Ilyenek: az utcai, illetve lakéte-
lepi szocidlis munka; a kapcsolattartdsi tigyelet; a kérhdzi
szocidlis munka; a gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti
szolgélat; a jogi tdjékoztatdsnydjtds; a pszicholdgiai tandcs-
adds; a csalddkonzultdcid; csalddterdpia és a mdr emlitett
dvodai, iskolai szocidlis segitd tevékenység.

Misik — nem az 4ltaldnos szolgdltatdsok korébe tartozd
tevékenysége a kozpontnak — a gyermekvédelmi gondosko-
dds korébe tartozd hatdsdgi (gydmhatdsdgi) intézkedésekbez
kapesoldds revékenység. Ennek keretében a kozpont: kezdemé-
nyezi a gyermek védelembe vételét; kezdeményezi a gyermek
ideiglenes hatdlyt elhelyezését; nevelésbe vételét; javaslatot
készit a gyermek védelembe vételére, a csalddi p6tlék termé-
szetbeni formdban torténd nyujtdsdra, a gyermek tankotele-
zettsége teljesitésének elémozditdsdra, a gyermek csalddjabdl
toreénd kiemelésére, leendd gondozdsi helyére, megel6zd
partfogdsdra vagy annak megsziintetésére. Emellett speci-
dlis szolgdltatdsként egytittmikodik a pdrtfogd feliigyeldi
szolgélattal; szocidlis segitd munkdt koordindl és végez; uté-
gondozdst végez; a védelembe vett gyermek esetén elkésziti
a gondozdsi-nevelési tervet; a csalddi potlék természetbeni
nyUjtdsa esetén pénzfelhaszndldsi tervet készit a gydmhatd-
sdg megkeresésére.

Mindez a tevékenység feltételezi és igényli a gydmbato-
sdggal vald egyiittmiikodést. A gydmhatésigi feladatok legna-
gyobb részét pedig a jardsi hivatalok gydmhatdsigi osztdlyai
ldtjak el.

A gydmhatésdggal torténd kozvetlen kapesolattartdsra a
gyermekjoléti szolgdlatoknak is van lehetéségiik, illetve kote-
lezettségiik fiiggetleniil attdl, hogy ez elsésorban a gyermek-
joléti kozpontok feladata.

Gydmbhatésdgi intézkedésre kozvetleniil tesz javaslatot a
gyermekjoléti szolgdlat, mégpedig haladéktalanul, a gyerme-
ket fenyegetd kozvetlen és stlyos veszély esetén. Ezzel egyide-
jlleg a gyermekjéléti kdzpontot is értesitenie kell.

Az §lraldnos szolgdltatdsi feladatok mellett tovdbbi felada-
ta a gyermekjoléti kozpontnak az, hogy szakmai tdmogatdist
nydjrson a gyermekjoléti szolgdlatok részére (természetesen ez
a szakmai segitség az elldtdsi teriiletén, azaz az adott jirdson
beliili szolgélatok részére értendd).

¢ Gyvt. 40/A. § (2) bekezdés ¢) pont.

FORUM

97



98

FORUM

Uj Magyar Kozigazgatds 2019. janius, 12. évfolyam 2. szdm

/

Pénzbeli és természetbeni
ellatasok
(Gyvt. 15.§ (1) bekezdés)

gvermekjoléti alapellitasok
(Gyvt. 15.§ (2) bekezdés)

Csalad- és gyermekjoléti
szolgalat
(Gyvt. 40.9)

(Polgarmesteri hivatalt mikédtetd
telepiilési 6nkormanyzat, kézos
onkormanyzati hivatal székhelye
szerinti telepiilési 6nkormanyzat,
févarosi keriileti 6nkormanyzat)
(Gyvt. 94.§ (2a) bekezdés)

Csaladsegités és gyermekjoléti  Gyamhatosagi mtézkedés Csaladsegités és
szolgdltatas mtegralt ellitasa  kezdeményezése
(dltalénos szolgaltatisok) (15/1998. @IV.30.) NM.1.
(Gyvt. 40.§ (1) bekezdés, 18.§ (2) bekezdés)
15/1998. AV.30.)NM. r.

12-13.§, 5zt 64.§ (4)

bekezdés)

mtegralt ellitisa
(dltalanos szolgaltatisok)
(Gyvt. 40/A.§ (1), ),

NM. . 19,20, 21§,
Szt. 64.§ (4) bekezdés)

Gyermekvédelmi tevékenység (Gyvt. 14.§ (2) bekezdés, 15.§)

e

Személyes gondoskodast nyijté

Gyermekjoléti szolgaltatas (Gyvt. 39.§)

gyermekjoléti szolgaltatds (Gyvt. 40/A.§ (2) bekezdés

bekezdés, 15/1998. (IV.30.)

Gyermekvédelmi szakellatasok
(Gywt. 15.§ (3) bekezdés)

Hatésagi intézkedések
(Gyvt. 15.§ (4) bekezdés)

Csalad- és gyermekjoléti
kézpont
(Gyvt. 40/A.9)

(Jardsszékhely telepiilés 6nkormanyzata,
fovarosi keriileti énkormanyzat, megyei
jogu varos énkormanyzata)

(Gyvt. 94.§ (4) bekezdés)

Specidlis szolgaltatisok Gyermekvédelmi A gyermekjoléti Szocidlis diagnozis
tevékenység szolgdlatok szakmai  készitése

a) pont) (hatosagi timogatasa (Gyvt40/A.§ )
mtézkedésekhez  (Gyvt 40/A.§ (2) bekezdés d) pont)
kapcsolodo) bekezdés c) pont)
(Gyvt. 40A.§ 2
bekezdés b) pont)
Kapcsolattartds és
egyiittmikodés a
gyamhatosiggal

1. dbra
A gyermekvédelmi tevékenység feladatelldtdsi rendszere

A gyermekjéléti kozpont feladata, hogy e szakmai tdmoga-
tds érdekében havi rendszerességgel esermegbeszélést tartson,
tovabbd konzultdciér biztositson a szolgdlatok részére. Ide
tartozik a tdjékoztatdsnydjtds a kozpont dleal nydjtott, illetve
mids dltal biztositott hasonlé szolgdltatdsokrol, elldtdsokrol.

A kapcsolattartds korében meg kell emliteni azt is, amikor
a gyermekjéléti kdzpont jelzi a gyermekjoléti szolgdlat felé,
ha annak feladatkorébe tartozé szolgdltatds sziikségességét
észleli, illetve bevonja a gyermekjoléti szolgédlatot az adott
hatdésdgi intézkedésekhez kapcsolédd tevékenységbe. Mds
szitkséges esetben pedig felhivja a gyermekjoléti szolgdlatot a
szolgéltatds nyujtdsaba.

Mindezek tehdt a gyermekjoléti szolgdlat szakmai tdimoga-
tdsa korébe és annak érdekében torténnek. Ez a tevékenység
azonban nem jelent és nem keletkeztet ald-folérendeltséget
a gyermekjoléti kozpont és gyermekjoléti szolgdlat kozote, a
kdzpont nem felettes szerve a szolgdlatoknak.

A gyermekjoléti kozpontok feladatkorébe tartozik fentie-
ken kiviil a szocidlis diagndzis készitése. A szocidlis diagnozis
a csaldd szocidlis helyzetének dtfogé vizsgélata alapjan meg-
hatdrozza az igénybe venni javasolt szocidlis szolgdltatdsokat

és — ide nem értve a gyermekek napkdzbeni elldtdsdt — gyer-
mekjéléti alapelldtdsokat. A jogosultsdgi feltételek fenndlldsa
esetén a szocidlis diagndzis kételezi a szocidlis, gyermekjéléti
szolgéltatkat és intézményeket, amelyek kotelesek a szolgél-
tatdsra vonatkozé igényt nyilvdntartdsba venni.

A gyermekvédelmi tevékenység feladatelldtdsi rendszerét
— benne a gyermekjéléti szolgdlatok és gyermekjéléti kozpon-
tok elhelyezkedését és feladatkdrét — az 1. dbra szemlélteti.

Mint fentiekbdl ldthat6, a gyermekjoléti szolgdltatds na-
gyon Osszetett, nagyon felel6sségteljes feladata a helyi 6n-
kormdnyzatoknak. Eletteriink elsésorban a csaldd, a csal4-
dok pedig a gyermekekkel vdlnak teljessé. Nem mindegy
kordnt sem, hogy a gyermekek — akik a jové zdlogai — milyen
életkoriilmények kozott nének fel és milyen dtravalée kap-
nak otthonrdl. A csalddok, a gyermekek életkdriilményei-
nek, szocidlis helyzetének figyelemmel kisérése, a gyermekek
védelme, az 8 veszélyeztetettségiitk megelézése, megakadd-
lyozdsa és — ha ez mégis bekovetkezik — kezelése, a veszé-
lyeztetettség megsziintetése és az ezzel pirhuzamos vagy ezt
kovetd intézkedések és segitségnyijrds mindannyiunk kozos

érdeke.



