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A kultara aktiv marketingje,
avagy mi a legtébb haszna
a kozgytjtemények digitalizdldsdnak

Active marketing in the field of
culture — or what is the main benefit
of digitalizing the public collection

A kérdés

Kezdhetnénk azzal, hogy a torténeti sorrendet vézoljuk a
Koézgyljteményi Digitalizdldsi Stratégia’ (a tovdbbiakban:
KDS) kapesdn. Ehelyett inkdbb azzal a kérdéssel érdemes
kezdeni, hogy mire is mindez?

Hiszen voltak mdr kisérletek, nagy ivii tervek, de majd
mindegyiknek ,,csak” az lett a vége, hogy az irdasztalfidkba
keriiltek az eredmények. De legaldbbis nem igazdn haszno-
sult semmi, ami az elképzelésekben le volt irva?.

A fenti kérdésre viszont a vélasz egyszer(: azért kell di-
gitalizdlni, hogy az emberek haszndljak mindezt. Hogy

' Ldsd: A Kormdny 1404/2017. (V1. 28.) Korm. hatdrozata a Digitélis
Nemzet Fejlesztési Program megvaldsitdsa sordn elkésziile Kozgyjtemé-
nyi Digitalizdldsi Stratégidrdl, ill.: Kézgytjtemény Digitalizdldsi Stratégia
(2017-2025) - http://www.kormany.hu/download/9/ac/11000/K%C3%B-
62gy%C5%B1jtem%C3%A9Inyi%20Digitaliz%C3%A1si%20
Strat%C3%A9gia_2017-2025.pdf

2Ennek egyik elhiresiile példdja a Nemzeti Audiovizudlis Archivum
(NAVA), amely j6 kezdeményezésként indult, de a megvaldsitds mindsége,
valamint a jogszabdlyi akaddlyok (kijelslt NAVA pontok) miatt gyakorlati-
lag ma alig haszndljdk (a szerzd a haszndlék kozt van).

The question

We could start by giving a historical account related to the
Public Collection Digitalization Strategy' (in what follows:
KDS). Instead, it is better to start with the question: what is
this all good for?

‘There had been experiments, extensive plans, but all ended
in the results being put away in drawers. Nothing written in
the plans was really made use of.?

The answer to the question above is simple: digitalization
is a necessity so that people make use of all this. So that
people use the digitalized elements of culture and hopefully

! Governmental Decree 1404/2017. (V1. 28.) on Public Collection Digi-
talization Strategy in the course of the undertaking of the Digital National
Development Program or Public Collection Digitalization Strategy (2017—
2025) - heep://www.kormany.hu/download/9/ac/11000/K%C3%B-
62gy%C5%B1jtem%C3%A9nyi%20Digitalizl%C3%A151%20
Strat%C3%A9gia_2017-2025.pdf

2 One of such infamous examples is the National Audiovisual Archive
(NAVA), which started out as a good initiative, but due to the quality of
implementation and the legislative obstacles (indicated NAVA points), to-
day very few people use it (the author is among the users).
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haszndljik a kultdra digitalizdle elemeit, amelybdl remélhe-
t8leg egyre tobb lesz’. Ha sikeriil ugy felkelteni az emberek
érdeklddését a kultira irdnt, hogy onként haszndljik, hogy
akarjdk haszndlni, akkor mdr nyert tigyiink van. Ha nem,
akkor ismét az {rdasztalfidk kovetkezik, ami, ldssuk be, nem
egy kivdnatos vége egyetlen projektnek, egyetlen kezdemé-
nyezésnek sem.

A vélaszban azonban benne rejlik a kovetkezd kérdés is,
mégpedig az, hogy mitdl is haszndlja barki a digitalizdlt ele-
meket? Hogy vessziik rd az embereket arra, hogy ,,fogyasszdk”
a kuledrae? Erre a kérdésre pedig a jelen irds cime adja a vé-
laszt: ez a kultdra akeiv () marketingje.

Elézmények

Természetesen nem tehetjiik meg azt, hogy nem helyezziik
el térben és id6ben a KDS-t, hiszen e nélkiil igen nehéz
megérteni a tovdbbiakban leirtakat. Kezdetben a Nemzeti
Infokommunikdciés Stratégia (2014-2020)* alapjdn késziile
a Digitélis Nemzet Fejlesztési Program’ (DNFP), amelynek
2015-16-o0s, aktudlis feladatai® el6irtik az emberi eréforrasok
minisztere szdmdra, hogy gondoskodjon a feladatkérét érin-
tden a kozgyljteményi digitalizdldsi stratégia elkészitésérdl’.

Ezt kévette a Digitdlis J6lét Program® (DJP), amelyhez a
KDS szorosan kapcsol6dik, hiszen a KDS bevezetdje szerint:
»a kozgyiijtemények — a szélessdvii internetelérés leherdségeir ki-
haszndlva — meghatdrozd tartalomszolgdltatévd kivinnak vdil-
ni”.

Mindemellett a DJP keretén beliil megvaldsult Digitélis
Oktatdsi Stratégia'® (DOS) irt el6 feladatokat a kozgyijtemé-

nyi tartalomtdrak digitalizdciéjirdl. Jelenleg a DJP 2.0-4s"

> Ennek eredményeként remélhetdleg végiil elériink oda, hogy retros-
pektiv médon mér nem kell digitalizdlni, csak az idékézben keletkezd,
alapvetden nem digitdlis formdban 1év8 kulturdlis elemek digitalizdldséval
kell foglalkozni.

4 Ldsd: http://digitalismagyarorszag.kormany.hu/download/e/35/
€0000/Nemzeti%20Infokommunik%C3%A1ci%C3%B3s%20
Strat%C3%A9gia.pdf

> Lésd: 1162/2014. (III. 25.) Korm. hatdrozat a Digitdlis Nemzet Fej-
lesztési Programrdl, ill. az akciétervi keretekrdl 14sd: 1631/2014. (XI. 6.)
Korm. hatdrozat a ,, Digitdlis Nemzet Fejlesztési Program” megval6sitdsdrdl

©1486/2015. (VIL. 21.) Korm. hatdrozat a Digitdlis Nemzet Fejleszté-
si Program megvaldsitdsdval kapcsolatos aktudlis feladatokrol, valamint
egyes kapcsolddé kormdnyhatdrozatok médositdsdrdl

7 Ldsd a Korm. hatdrozat 6. pontjdt.

$2012/2015. (XII. 29.) Korm. hatdrozat az internetrdl és a digitdlis fej-
lesztésekrdl sz616 nemzeti konzultdcié (InternetKon) eredményei alapjdn a
Kormdny 4ltal végrehajtand6 Digitdlis Jélét Programjdrol

? Ldsd a KDS vezetdi dsszefoglaléjat.

' htep://www.kormany.hu/download/0/cc/d0000/MDO.pdf

111988/2017. (XII. 19.) Korm. hatdrozat a Nemzeti Infokommunikdcids
Stratégia (NIS) 2016. évi monitoring jelentésérdl, a Digitdlis J6lét Prog-
ram 2.0-rol, azaz a Digitélis Jlét Program kibdvitésérdl, annak 2017-2018.
évi Munkaterve elfogaddsrdl, a digitdlis infrastrukedra, kompetencidk,
gazdasdg és kozigazgatds tovabbi fejlesztéseirdl sz616 1456/2017. (VII. 19.)
Korm. hatdrozat megvaldsitdsdhoz kiotédd feladatok teljes kort elldcdsd-
hoz szitkséges koltségvetési forrdsok biztositdsdrdl, valamint a feladatokhoz
kapcsolédé egyes hatdridék médositdsérsl

there will be more of this eventually.®. If we manage to raise
the interest of people towards culture, so that they use it on
a voluntary basis and they want to use it, we succeed. If not,
then our plans are again for the drawers and we have to reck-
on that such an end is not a desirable result of any projects.

But the following question ,,why people use digitalized ele-
ments?” is also hidden in the answer. How can we persuade
people to ,,consume” the culture? The answer to this question
is given by the title of this study: the active (!) marketing of
culture.

Precedents

Naturally, we have to locate the KDS in space and time,
without this it would be difficult to understand the further
parts of this writing. At the start, it was based on the Na-
tional Info-communication Strategy (2014-2020)* that the
Digital National Development Plan was drawn up’ (DNFP),
its tasks depicted in 2015-16 prescribed for the Minister of
Human Resources® to draw up a public collection digitaliza-
tion strategy related to his/ her sphere of tasks’.

This was followed by the Digital Welfare Program® (DJP),
to which KDS is strongly related, as according to the intro-
duction of KDS ,public collections — through the use of the
opportunities of the broad-band interner — wish to become de-
termining content-providers”’

At the same time, the Digital Education Strategy" (DOS)
within the DJP prescribed tasks on the digitalization of pub-
lic collection contents. Currently, the DJP 2.0 !* deals with
the situation of the digitalization of public collections, thus
with the KDS as well.

3 As a result, finally we will reach a point, that there will be no need of
retrospective digitalization and we will only need to deal with cultural ele-
ments that has been created since then in a non-digitalized way.

* htep://digitalismagyarorszag.kormany.hu/download/e/35/c0000/
Nemzeti%20Infokommunik%C3%A1ci%C3%B35%20Strat%C3%A-
9gia.pdf

> 1162/2014. (I11. 25.) Governmental Decree on Digital National Devel-
opment Plan and the framework of the action plans, see 1631/2014. (XI. 6.)
Governmental Decree on the implementation of the ,, Digital National De-
velopment Plan”

©1486/2015. (VII. 21.) Government Decree on the implementation of
the current tasks of the Digital National Development Program and the
modification of certain related governmental decrees.

7 Point 6 of the Governmental Decree

82012/2015. (XII. 29.) Governmental Decree on Internet and based on
the results of the national consultation (InternetKon) on digital develop-
ments, the Digital Welfare Program implemented by the government.

? See the abstract of the KDS.

19 heep://www.kormany.hu/download/0/cc/d0000/MDO.pdf

'11988/2017. (XII. 19.) Governmental decree on the 2016 monitoring
report of the Info-communication Strategy (NIS), the Digital Welfare Pro-
gram 2.0, the extension of the Digital Welfare Program, the adoption of its
Work plan for 2017-2018, 1456/2017. (V1. 19.) The provision of budgetary
sources, the modification of certain deadlines related to the tasks in rela-
tion to the implementation of the tasks of the Governmental decree on the
further developments of digital infrastructure, competences, economy and
public administration

12 See http://www.kormany.hu/download/6/6d/21000/DJP20%20
Strat%C3%A9giai%20Tanulm%C3%A Iny.pdf



véltozata'? t6bb helyen is foglalkozik a kdzgy(jteményi dig-
italizdlds helyzetével, igy a KDS-sel is.

Ma, a cikk irdsdnak idején épp a Kormdny asztaldn fek-
szik a KDS 2018-2020-as akcidterve, amely mdr tartalmazza
mind az aktiv marketing egyes elemeit, mind pedig az ennek
alapjdul szolgdlé architekturdlis elemeket is. S8t, ez az akci-
Oterv tartalmazza az egyes kozgy(jteményi teriiletek dgazati
aggregdtorai® egylittmikodésének sziikségességét, és annak
modszereit. Ezek segitségével kialakulhat majd az aldbb java-
solt, teljes okoszisztéma.

Kezdjiik messzirél!

Kultdrdnk térgyiasult és nem tdrgyiasult elemei mindegyi-
kének (nevezhetjiik ezeket entitdsoknak is) a rd jellemzd ti-
pusnak megfeleld attribdtumai vannak. Minden, ami nem
elszallt sz6, meg nem orokitett kép, meg nem faragott szobor,
az mind tdrgyiasult kulturilis elem.

Ezek az attribitumok, amelyek kapcsolatot jelentenek az
adott kulturdlis elem és a kultdra ,fogyasztdja”, mind pedig
az egyes elemek kozott.

Vegylink egy példdt: Egy konyv attribitumai a szerzdje, a
tartalma, az, hogy mirdl szdl, az egyes hivatkozdsok mds kul-
turdlis elemekre, a konyvben leirt szavak szdma, a nyelve, a
nyelvezete, a kora, de az is, hogy mennyi embert érdekel. Vagy
pl.: milyen specifikus elismereteket igényel a benne rejlé kul-
tdra, tudds magunkéva tétele, mennyire hasznosithaté a min-
dennapokban, mennyire gyakorlati vagy elméleti, mennyire
elfogadott, tényszer(i, milyen narrativdi vannak, mely narrati-
va elfogadottabb, mennyire a szellemnek valé és sorolhatndnk.

Ezek az attribtitumok, és az azok 4ltal létrejovd kapesold-
ddsi pontok azok, amelyek az adatbdl informdcidt, az infor-
mdciébdl tuddst, a tuddsbdl pedig bélcsességet, tudomdnyt
képeznek'®. Ezek egymdsra épiilése, az egymdsra épiilés rend-
je, rendszere adja azt, amiért a fogyaszt6 egydltaldn hajlandé
egy adott kulturdlis elemet, vagy egy kulturdlis elem egy ré-
szét megismerni, st magdéva tenni.

Ezt a — potencidlis — hajlandésdgot kell feléleszteni, vigy-
gyd, tuddsszomjjd, végsd soron keresletté tenni. Ennek a ke-
reslet gerjesztésnek a technikdi azok, amelyek az id8k sordn
véltoznak. A mai embert a technika mindennél jobban segiti
ebben, vagy éppen taszitja egy adott kulturdlis elem meg-
ismerésétdl. A taszitdst meg kell sziintetni, a vonzdst pedig
erdsiteni kell. A tdlzottan sok adat, informdcié épp olyan el-
lenérzést sziil, mint a tuddstdl valé elzdrds élménye. Manap-
sdg inkdbb a ,,bdség zavara”jellemz8, és ezt szintén a technika
szamldjdra lehet irni.

Korunkban ez a technika elsdsorban az infékommunikd-
cidhoz, annak egyes részteriileteihez kothetd, ezt kell tehdt
afelé forditani, hogy a kultdra fogyasztéja szivesen megis-

2Ldsd:  heep://www.kormany.hu/download/6/6d/21000/DJP20%20
Strat%C3%A9giai%20Tanulm%C3%Alny.pdf

' Az dgazati aggregdtorok a kovetkezd teriileteket fedik le: kényvtdri
dgazat, mizeumi dgazat, levéltdri dgazat, audiovizudlis dgazat.

14 Ez az angol nyelv(i szakirodalomban a data, information, knowledge,
wisdom szavak utdn a DIKW réviditést kapta.

Today, during the formulation of this article, the 2018-
2020 action plan of KDS is already in front of the govern-
ment and contains certain elements of active marketing and
the underlying architectural elements. Moreover, this action
plan also contains the necessity of the cooperation and meth-
ods of the branch aggregators of certain public collection are-
as.!® With the help of this, the whole eco-system bellow may
be created.

Let’s start from even more further!

All the objectified and non-objectified elements of our culture
(we may call these entities) have their own typical attributes.
Everything that is not a non-spoken word, a non-painted
picture, or a non-carved sculpture is an objectified cultural
element.

These attributes are the links between the given cultural
elements and the ,,consumer” of the culture, as well as among
the different elements.

Let’s take an example: The attributes of a book are: the
author, the content, what it is all about, certain references to
other cultural elements, the number of words in the book, its
language, style, age, but also how many people are interested
in it. Or what type of specific prior knowledge is necessary
in order to acquire the knowledge and the culture in it, to
what extent it can be used in everyday life, how practical or
theoretical it is, how commonly acceptable, fact-oriented it
is, what types of narratives it has, which narrative is more
acceptable, to what extent. it is spiritual and so on.

These attributes and the connection points arising from
them, transform data into information, information into
knowledge, wisdom and science from knowledge.". These
are all built on each other, the order and system of them be-
ing built together results in the consumer willing to get to
know and adopt a cultural element or part of it.

This — potential — willingness should be awoken and be
transformed into desire, curiosity of knowledge and even-
tually into a need. The techniques of enhancing this need,
change over time. Technology may at its best help us in or
prevent us from getting to know a given cultural element. At-
tractions have to be strengthened, whereas repulsions should
be terminated. Too much data, information may also result
in rejection, similarly to the experience of the closure of in-
formation. Today ,the distraction of abundance” is a typical
phenomenon, which is also due to the technology.

In our age, this technology may primarily be connected to
info-communication to its certain parts, we must therefore
transform this in a way, that the consumer of culture becomes
willing to get to know and acquire the data, information,
knowledge and wisdom inherent to the cultural elements.

13 Branch aggregators cover the following areas: library branch, museum
branch, archives branch, audiovisual branch.

' From the professional literature in English, it received the DIKW ab-
breviation after the words: data, information, knowledge, wisdom.
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merje, tegye magdévd a kulturdlis elemekben rejlé adatokar,
informécidt, tuddst, bolcsességet.

A fogyaszté a mai technikai vivmdnyoknak készonhetd-
en mdsfajta felhaszndléi élményre (user experience — UX")
végyik, mint kordbban, hiszen lehetéség van az adott tuddst
kénnyebben elsajdtithaté formdban valé befogaddsdra is. S6t
a technika segit abban is, hogy ne csak befogadjuk az infor-
mdciét, hanem igényeljitkk azt. Ez a mdsik oldalrdl tehdt az,
hogy keltsiik fel a fogyasztd érdeklédését, marketingeljiik a
tuddst, az informaciét!

Az a tény, hogy a képi informdcidt az agy sokkal gyorsab-
ban és hatékonyabban képes befogadni, mint az irott szdve-
get, kdnnyebb elsajtitdsi formdkat jelent. S6t, mondhatjuk,
hogy a konnyebb elsajdtitdsi formdk a mai embernél igény-
ként jelennek meg. Ezt az igényt viszont a technika ma mar
minden tovébbi nélkiil ki tudja szolgdlni.

Ugyanigy konnyebb az informicid, a tudds befogaddsa, ha
az ember természetes jatékos hajlamdt hasznéljuk ki a jétszva
ismeretszerzés (gamification'®) médszerével, illetve ha a tu-
dds befogaddsa valéban interaktiv tton térténik pl.: gyakor-
lati kiprébéldssal (learning by doing).

Ugyanakkor az informdcié keresése ma mdr nem jelent
gondot, illetve nem olyan jellegli gondot jelent, mint az inter-
net kora el8tt. Anno az informdcihoz valé hozzdférés volt a
nehéz, ma pedig a lényeges és a lényegtelen kozotti vélasztds,
¢és mindez a fogyaszté igényei szerint. Ez pedig mds szavakkal
azt jelenti, hogy az egyes attribtitumok kozti fontossdgi sor-
rend (stlyardny) az, amit a felhaszndlé, a kultdra fogyasztéja
megvélaszt (vagy magdtdl vdlasztja meg, vagy azért, mert ez
az elvdrds vele — a fogyasztéval — szemben).

Mindegy tehdt, hogy milyen attit(id jellemzi a fogyasztée,
akdr kutatd, tandr, tanuld, szakmai vagy hobbi szinten érdek-
18d8, illetve szérakozni vdgyd, de mindenképpen valamilyen
fontossdgi sorrendet 4llit fel azon attribdrumok kézott, ame-
lyek szerint tdjékozddni kivdn a kulturdlis elemek vildgdban.
Egyes elemeket meg akar ismerni mélyebben, mdsokat ke-
vésbé, vagy egydltaldn nem, esetleg az adott elemhez tartoz6
narrativak, vagy az attribtumok véltozdsanak id8sorrendje,
elfogadottsdga érdekli stb.

Tehdt a feladat az, hogy kénnyen emészthetd formdban,
valamint jél strukturdltan férjen hozzd a fogyasztd az egyes
kulturdlis elemekhez, nem utolsésorban megfelels idé alatt
tudjon elsajdtitani megfeleld tuddst (azaz tegyen magdévd
adott kulturalis elem halmazt). Ezen feliil mindezt visszake-
reshet8en, megszakithatdan és folytathatéan tudja megten-
ni, s6t barhol, barmilyen helyzetben hozz4 tudjon férni adott
kulturélis elemhez.

Ehhez segitség maga az infokommunikdcids technoldgia,
ezen beliil kiilonosen nagy tdvkozlési sdvszélesség, a mobili-

5 Ldsd pl.: The Encyclopedia of Human-Computer Interaction, 2nd
Ed. — https://www.interaction-design.org/literature/book/the-encyclope-
dia-of-human-computer-interaction-2nd-ed

' Ldsd pl.: LEE, J., & HAMMER, J. (2011). Gamification in education:
What, how, why bother? Academic Exchange Quarterly, 15(2), 146.

7 A megkdzelités nem tj, uttdrdje John Dewey pszicholégus, tandr volt,
aki Chicago mellett a Laboratory Schools megalapitéja volt, 1896-ban.
Lisd:  hetps://en.wikipedia.org/wiki/University_of_Chicago_Laborato-
ry_Schools

Thanks to recent technological solutions, the consumer
craves a different user experience — UX" than earlier, as it
is possible to acquire the given knowledge in an easier way.

Furthermore, technology not only helps us in acquiring
the given information but also in feeling a need to do so.
Thus, from the other hand, it helps us to explore how to raise
the attention of the consumer, market the knowledge and the
information!

The fact that the brain may process information through
pictures rather than written texts also result in easier modes
of knowledge-acquiring. We may even state that today’s men
need easier modes of acquiring. This need is easily provided
by the recent technologies.

In the same way, it is easier to adopt information and
knowledge, if we rely on the natural instinct of people to play
through the method of gamification'®, or if the acquiring of
information is undertaken through an interactive method,
thus through practice, in other words, learning by doing".

At the same time, the search for information is not a
problem today, or at least not the same type of problem as it
was before the age of the Internet. In the past, the difficulty
lied in the accessibility of information, today the problem
is in choosing what is important and what is not, and all
this based on the needs of the consumer. In other words, the
order of importance among the given attributes, the weight
ratio is what is selected by the consumer (he or she chooses
it himself / herself or because this is expected of him / her,
the ,,consumer”).

Therefore, regardless of the attitude of the consumer and
whether he / she is interested at the level of a researcher,
teacher, student and from the perspective of profession or a
hobby, he/ she will establish an order of importance among
the attributes at a basis of which he / she will gain informa-
tion in the world of cultural elements. He / she will want to
get to know certain elements deeper, others less, or not at all,
or he / she is interested in the narratives connected to the
given elements, in the sequence of the time of the changes of
the attributes, their acceptance etc.

Thus the task is to make sure that the consumer have ac-
cess to certain cultural elements in a well-structured and easy
to process form, moreover he / she should be able to adopt
the suitable knowledge in the given time-frame (the given
collection of cultural elements). In addition to this, he / she
should be able to do this in a way that is retraceable, may
be interrupted and continued any time and everywhere, that
he / she should be able to access this cultural element in any
situations.

Info-communication technology is an important tool in
that, especially, broad-band telecommunication, mobility,

> See The Encyclopedia of Human-Computer Interaction, 2nd Ed.
- https://www.interaction-design.org/literature/book/the-encyclope-
dia-of-human-computer-interaction-2nd-ed

'©See e.g.: LEE, J., & HAMMER, ]. (2011). Gamification in education:
What, how, why bother? Academic Exchange Quarterly, 15(2), 146.

7 The approach is not new, John Dewey was a psychologist and a teach-
er, who was founded the Chicago Laboratory Schools in 1896. See: https://
en.wikipedia.org/wiki/University_of_Chicago_Laboratory_Schools



tds, a mindeniitt elérhetdség (ubiquity), a digitalizdlds, vala-
mint a mintakeresés, adatbdnydszat (neurdlis hdlézatok, data
mining, big data).

Ezért a mai technikai vivmanyokat felhaszndlva a tudds el-
sajdtitdsihoz sziikséges megfelel§ — és versenyképes — felhasz-
naléi élmény biztositdsa lehet az az elsddleges faktor, amely
a fogyasztét passzivbol aktivvd teszi, hogy érdeklédéssel for-
duljon a kulturdlis elemek megismerése felé.

Ahhoz azonban, hogy a megfeleld felhasznaléi élményt
biztositani lehessen, tobb el6feltételt is teljesiteni kell. Ez a
kovetkezdket jelenti: az adatok rendelkezésre 4lldsa, valamint
az az (lizleti) intelligencia, amely a felhaszndléi feliilet koz-
vetitésével a fogyasztot a megfelel§ informdcidval, tuddssal
kiszolgélja, netdn Gjabb tuddselem megszerzésére sarkallja.
Ha pedig mindezt interaktiv és jitékos formdban teszi, gy
a felhaszndlé telitettség-, illetve kifdradds-érzése is kitolhato,
s6t észrevehetetlenné tehetd.

»Nyelvében él a nemzet”

Maga a kultira sok (tdrgyiasult) elembdl 4ll, amelyek jo
része tartalmaz nyelvi elemet is, azaz értelmezhetd rd az az
actribtitum, hogy valamilyen nyelvi elem kapcsolhaté hozz4.
Sét, mondhatjuk azt is, hogy kevesebb az a kulturdlis elem,
amelyre nem jellemz8 semmiféle nyelvi elem (pl.: egy romai
kori kékorsé, mindenféle felirat nélkiil). Mds kérdés viszont,
hogy egy adott kulturélis elemnél az adott nyelvi attribticum
milyen stlyozdst, azaz mennyire fontos. Egy konyvnél, ver-
snél, kétabldndl nyilvdn fontos, hiszen ez az a lényegi elem,
szubsztancia, ami az adott tdrgyiasult formdt egydltaldn kul-
turdlis elemmé teszi. Ugyanakkor egy régi tégldn, amelyen a
készitd mester pecsétje van a monogramjdval, bdr tartalmaz
nyelvi elemet, mégsem ez a £6 attribtitum.

Amennyiben azokat a gyljteményeket vessziik szdmba,
amelyek kulturélis elemeket tartalmaznak®®, csoportositha-
tok gy, hogy a nyelvi elem szubsztancidlis attribdtumnak
tekinthet8-e, vagy sem. Mindemellett nyilvdnvald, hogy ha a
f8 attribitum a nyelvi elem, ez nem jelenti egyszersmind azt,
hogy kizdrdlagosan ez a szubsztancidlis attribdtum, hiszen
az adott kulturélis elemet tekintve ugyandgy lényegi attri-
butum lehet annak anyaga, alakja, kora, lel6helye, irdsjelei, a
haszndlt nyelv(ek), a rajta 1év6 képek, vagy az, hogy egyilta-
lén 6ndllé elem-e, vagy valaminek a része stb.

A fenti besoroldst elvégezve eljuthatunk ahhoz, hogy mely
targyiasult kulturdlis elem ,, kezelése” tartozzon adott kozgy tij-
temény(ek), illetve végsd soron mely dgazati aggregdtor(ok)
felel8sségi korébe. Itt a , kezelés” nyilvdnvaléan nem kizdrdlag
a kozgytjteménybe tartozdst jelenti, hanem azt, hogy mely
Wfelhatalmazort” kozgyjtemény feladat- és hatdskorébe tar-
tozik az adott elemrdl valé gondoskodds (hol taldlhatd, nyo-
mon kovetés, dllagmegdvds, rendszerbe sorolds, stb.).

Kiilonos jelentdséggel birnak a magyar nyelvi {8 attribd-
tummal rendelkezd kulturdlis elemek. Ez az alapja a nemzeti
tudatnak, legyen az az elem 8smagyar nyelvi irat vagy kor-

'8 Legyenek azok kézgytjtemények, magdngyjtemények, régészeti leld-
helyek, nem gytjteményben 1évé elemek stb.

ubiquity, digitalization, sample-search, data-mining (neural
networks, data mining, big data).

For this reason, while making use of current technical
achievements to acquire knowledge to ensure suitable — and
competitive — user-experience that makes the consumer ac-
tive instead of passive, so that he/ she turns to cultural ele-
ments with interest, could be a primary factor.

In order to ensure the suitable user experience, several
prerequisites have to be fulfilled. This means the following:
availability of data, business intelligence, which through the
mediation of the user surface provides the consumer with
adequate information, knowledge and possibly urges the
consumer to acquire a new knowledge-element. If this is un-
dertaken in an interactive and playful form, feeling of user
tiredness and saturation may be extended, or made invisible.

,»A nation lives in its language”

Culture itself consists of many (objectified) elements, a large
part of which also contains language elements, thus the at-
tribute that some type of language element may be connect-
ed to it, can be applied to it. Moreover, it may be said that
there is less cultural elements without language elements (e.g.
a stone-jug from Roman time without any inscriptions). It
is yet another issue to what extent the language attribute is
important in case of a given cultural element. In the case of a
book, poem, or stone tablet, it is obviously important, as this
main element, substance makes the given objectified form
a real cultural element. Yet at the same time, there might
be the abbreviations and stamp of the old master on an old
brick, thus there is a language element, however, this is not
the principal attribute.

If we take into account the collections that contain cultur-
al elements'®, they may be grouped along the fact, whether
the language element may be regarded as a substantial at-
tribute or not. Yet at the same time, it is obvious that if the
main attribute is the language element, this does not mean
that it is at the same time a substantial attribute, as related
to the given cultural element, substantial elements may be its
material, form, age, locality, letters, used languages, pictures
as well as the fact whether it is an independent piece or part
of something.

Following the grouping above, we may come to the con-
clusion, that the treatment of the given element should in the
end belong to the sphere of responsibility of the given public
collections or branch aggregators. Here, ,,treatment” obvious-
ly does not exclusively mean belonging to the public collec-
tion, but that the authorized public collection is to care for
the given elements (where it is, tracing, preservation of state,
its classification into a system etc.)

Cultural elements with attributes in Hungarian language
are of special importance. This is the basis of the national
conscience, regardless of whether this element is an ancient
Hungarian inscription or a contemporary film-art product.

' It could be public collections, private collections, archeological sites,
elements not in the collection etc.
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tars filmmiivészeti alkotds. Ezen kulturdlis elemek ,, kezelése”
kiilon is nagy feladat, ha csak a jellemz8 attribatumok felso-
roldsdt, az attribtitumok kozotti stlyozdst, illetve a mds elem
hasonlé/azonos attribtituméval valé dsszekapcsoldst / dssze-
kapcsolhatdsdgot tekingjiik.

Mivel foglalkozunk és mivel nem?

Mint az a fentiekben {rtakbdl is kittinik, alapvetden nem cé-
lunk a sziikséges infrastruktdra biztositdsdnak, illetve a dig-
italizdlds mikéntjének vizsgilata. Ezeket tobb anyag is leirja,
legfrissebb ezek koziil maga a mar emlitett KDS. Ezért mind
az igénybe vehetd infokommunikdcids infrastruktdrdt, mind
magdt a digitalizdldst, annak eredményét, illetve a mér ele-
ve digitdlisan késziilt kulturdlis elemeket mintegy alapként
kezeljiik.

Jelen javaslat legf8képpen a digitalizdlds eredményének,
illetve az alapvetéen digitdlisan rendelkezésre 4ll6 (pl. dn.
webaratdssal begy(jtott és tematizdlt) kulturdlis entitdsok
hatékony, marketing szemlélet(i felhaszndldsdra, a felhasznd-
l4s 6sztonzésére fokuszal.

Mindezt annak tudatdban, hogy a KDS-ben is szerepel-
nek erre vonatkozé kitételek, azonban a jelen javaslat az ott
megfogalmazottakndl tovdbb megy, a marketing — mai fo-
gyasztdi actitidokhéz igazitott — hatékony, aktiv (!) médjait
korvonalazza.

A KDS ezt irja a vezetdi sszefoglaldban: , A digitdlis md-
solar hozzdférherévé térele csak akkor vilik felhaszndlébardtid,
csak akkor stimuldlja a haszndlatot, ha konnyen kereshetd és
olyan tobbletinformdcidkat tartalmaz, amelyek relevansak az
egyes felhaszndléi csoportok szdmdra.

A stratégia megvaldsitdsa sordn nem elég figyelemmel lenni
a digitdlis kompetenciaképzés szempontjaira, ugyanis a képzett
felhaszndls nem fogja felhaszndlni a digitalizdlt dllomdnyt, ha
érdeklddését nem éri el a szolgdltatort tartalom, ha annak elérése
bonyolult és koriilményes, vagy ha szdmdra nem érthetd infor-
mdcidkat hordoz.

Csak a kozvetlen felhaszndléi igényekre reflektdini képes di-
gitalizdlds segiti eld a kizgydijteményi tartalmak tomeges hasz-
ndlatdr. Ebben a rendszerben a felhaszndlé az egyes kizgyiijte-
ményekkel mdr nem sziikségszeriien taldlkozik, hanem csak a
kozgyiijtemények hdldzata dltal nydjtott egységes szolgdltatds-
sal szembesiil.”

A jelen koncepcié a fentiek szerint viszont tobbet mond
anndl, minthogy a konny(i keresés és a relevdns tobbletin-
formidciék elegend8ek volndnak a felhaszndlds ,stimuldld-
sdra”™. S8t a felhaszndléi igényekre vald ,reflektdldsndl” is
tobbet mond. Mindezek természetesen sziikségesek, de nem
elégségesek ahhoz, hogy a felhaszndl4 valddi kultira fogyasz-
tévd valjon. Ehhez ugyanis az is kell, hogy ne csak kielégit-
siik a felhaszndléi igényeket, hanem ténylegesen gerjessziik
azt (azaz tényleg ,stimuldljuk”), amihez a mai technika 4ltal
nyujtott marketing lehet8ségek elengedhetetlenek.

' Megjegyzendd, hogy a késziil§ KDS akcidterv (2018-2020) mdr igen

hangstlyosan tartalmazza ezt az ,,aktiv marketing” attitlidét.

The , treatment” of these cultural elements is a specially hard
task, if we consider the classification of the typical attrib-
utes, finding an order of importance among the attributes
and their relationship or the possibility of connection with a
similar attribute of another element.

What do we deal with and what not?

As it is obvious from all above, it is not our aim to provide
for the necessary infrastructure, or examine the mode of dig-
italization. Several material depict this, the most recent is the
KDS itself. So we take the available info-communication,
the digitalization and its results, as well as the inherently dig-
italized cultural elements as granted.

The present proposal focuses on the efficient market-
ing-oriented use of the results of the digitalization and the
cultural entities (collected and thematised through the so
called web-harvest) and on the enhancing of the use.

All this, while being aware of the fact that the KDS also
contains related clauses, however the present proposal goes
beyond those formulated there, it outlines the efficient and
active (!) modes of marketing tailored to present day con-
sumer attitudes.

KDS writes the following in the executive summary:
~Making the digital copy accessible becomes use-friendly, only
if it stimulates use, it can be easily searched and contains sup-
plementary information that is relevant for the groups of users.

During the implementation of the strategy it is not enough to
pay attention to the criteria of digital competence training, the
trained user will not use the digital collection, if the provided
content does not interest him / her, if it is complicated and diffi-
cult to access it, or it contains information that is incomprehen-
sible for him / her.

Only the digitalization that is able to reflect indirect user
needs, is capable to enbance the mass use of public collection
contents. In this system, the user do not necessarily meet certain
public collections, only a uniform service provided by the ner-
work of public collections.”

The present concept, according to the above states much
more than that an easy search and relevant supplementary
information would be enough for ,the stimulation” of use.”.
Moreover it says more than ,reflection”. All these are of
course necessary, but not enough for the user to become a
real consumer of culture. For this, it is not enough to satisfy
user’s needs but it is necessary to really enhance (or indeed
»stimulate”) them, for which modern marketing possibilities
are indispensable.

But what is an advertisement worth, if it cannot predict
expected needs, or turns them into a bad direction, or does
not reach its goals (e.g. over-market)? Marketing is not ef-
ficient, if the ,proposed product™ is not or only partially is
suitable to redeem promises. The product / content therefore

" One is to note that the KDS action plan in preparation (2018-2020)
contains already the ,,active marketing” attitude.

?'The ,,product” in the present situation means certain elements of cul-
ture, the relationship, meta-data, the raising of need adjusted to the profile.



De mit ér maga a rekldm, ha nem tud , e/ébe menni” a var-
haté igényeknek, esetleg rossz felé tereli azokat, vagy nem éri
el céljdc (pl.: tulrekldmoz). Ugyancsak nem lehet hatékony a
marketing, ha az ajdnlott ,,zermék ™ nem, vagy csak részben
alkalmas az igéretek bevaltdsdra. Ezért tehdt a terméknek/
szolgdltatdsnak/tartalomnak, és az azt ,eladd” marketing-
nek szoros szimbidzisban kell élnie, organikusan egyiitt kell
miikddnie, az igény felkeltésén tdl vissza is kell csatolnia az
igényt kielégitd ,,zermék” tovibbfejlesztésére. A mai technika
alkalmas erre, nagy tomeg, kiilonbozé profila felhaszndlds-
nal is egyénre, személyre szabva lehet teljes kord szolgdltatdst
adniautomatizdltan (!), minden egyes kultira fogyasztonak?'.

Haszndljuk a technik4t!

Tekintve a ma rendelkezésre 4ll6 informatikai kapacitdst,
tdvkozlési sdvszélességet, és a féleg ezeknek koszonhetden
igen nagy szdmban digitalizdlt/digitalizdlhaté kulturdlis
elemet, nyilvdnval6, hogy az attribitumokkal végzett fenti
tevékenységek nem oldhatdak meg kizdrélag emberi erével*.
Sét, tovdbbmenve, ezek a tevékenységek tipizdlhatdk és au-
tomatizdlhat6k/automatizdlanddk, feltéve, ha a digitalizdlds
»mindsége” olyan, hogy ezt megengedi. Tehdt pl.: optikai
karakterfelismerés, szovegjavitds, értelmezés, nyelvfelisme-
rés / forditds, és az ennek alapjdn elééllt, tovébb felhaszndl-
haté adat / informdcié, sét annak hitelességét bizonyit6 koz-
gyljteményi ,, tanisitvdny” is a digitalizdlt elem része. Javitja
a helyzetet, amennyiben a digitaliz4lt tartalmakat olyan for-
mdatum(ok)ra hozzuk, és/vagy tdroljuk, amely(ek) — legaldbb
f8 tipusonként egységes elvek mentén — a mdr létezd auto-
matizdldsi technikdk haszndlatdra alkalmassd teszik azokat.

Az automatizdlt tevékenységek egyik 6 eleme pedig a
mintakeresés/adatbdnydszat (data mining), illetve a tanu-
16 algoritmusok (machine learning — ML), a mesterséges
intelligencia (artifical intelligence — Al), illetve a hitelesség
ellendrizhetdségére pl.: a ma felfuté dgban lévé blokkldnc
(blockchain) technoldgia haszndlata. Mindemellett az egyes
elemek megfeleld attribitumok mentén toreénd, sulyozott
osszekapcsoldsa is automatizdlandd, noha tudjuk, hogy en-
nek teljes kortségérdl még beszélni is értelmetlen, nemhogy
ezt elvdrni bdrmilyen infokommunikdcids rendszertdl, vagy
élémunkdval végzett tevékenységtdl.

A fentiekben koriilhatdrolt kulturdlis elemeken végzett,
nagyrészt statikus strukturdldst elvégzd miveletek jelentik a
megjelenités mogott az adatbdzis elemek metaadatait, illetve
az tzleti intelligencidt. Ennek egy része pl.: a ,forrdskutatds”
valamilyen szint( kivaltdsdra / automatizdldsdra alkalmas. Itt
statikusnak tekintjiik azt az esetet is, amikor adott elemmel
béviil a kulturdlis elemek halmaza, és ezt az Gj elemet is be
kell illeszteni a mdr meglévék kozé.

20 A, termék” jelen esetben a kulttira egyes elemeit és az azok kozdtti 8sz-
szefiiggéseket, metaadatokat, profilhoz igazitott igényfelkeltést stb. jelenti.

2 lyenekre, a személyre szabott rekldmra vannak példdk, pl. az u.n.
FANG cégek — Facebook, Amazon, Netflix, Google.

2 Ttt nem tekintjiik az alapvetéen mér digitdlisan készitett, a fenti attri-
butumokkal mdr eleve rendelkezd, vagy az adott attribitumokat pl. weba-
ratdssal létrehozé tartalmakat.

should be in close symbiosis with the ,selling” marketing,
they have to work together organically, apart from raising a
demand, it should also give a feedback to further develop the
sproduct”. Today’s technology is suitable for this: automated
(1) extensive service tailored to the individual and personal
use may be provided — even in the case of mass use with
different profile — to each consumers of the given culture.?'.

Let’s use the technology!

Taking into account accessible IT capacity, telecommuni-
cation bandwidth, and the large number of digitalized ele-
ments, or the elements that can be digitalized, it is obvious
that the activities with attributes above may not be under-
taken exclusively with human power*?. Furthermore, these
activities may be typified, automatized / made automatic, if
the ,,quality” of digitalization allows this. Thus, for example
optical character recognition, correction of text, interpreta-
tion, recognition of language / translation, data — informa-
tion thus acquired, moreover the public collection certificate
proving the authenticity of the information are all parts of
the digital element. The situation is improved, if the digital-
ized contents are, or stored in forms — at least along unified
principles for each principal type, which makes them suitable
for the use of existing automatized techniques.

The main element of automatized activities is the use of
sample search / data mining, machine learning — ML, arti-
ficial intelligence and for the control of authenticity e.g. the
use of the fashionable block chain technology. Besides all
this, weighted connection of certain elements along suitable
attributes should also be automatized, though we know that
to talk about full extent in this case is void of sense, it is not
possible to expect it from any info-communication system or
activities undertaken by life work.

The operations implementing mainly static structuring
on the cultural elements above present the metadata of the
database elements and the business intelligence beyond the
appearance. Part of this is suitable to replace / automatize
Lsource research”. We consider static the case, when a new
element is added to the cluster of cultural elements, thus this
element has to be adjusted to the existing ones.

The database is set up in the way as described above and
the business intelligence built on it obviously have a dynamic
part, which only changes mainly as a result of statistics-base
users’ interactions (users’ dynamics, the registration of us-
ers’ activity), or in case of the attributes or their enlistments
related to the given element / element part / element cluster
change, this change must be represented on a timeline and
must be attached to the given element(s). It may also be con-
sidered dynamic, when a user’s ,,source search” does not have
an immediate success, the system in the background may

2! Examples of personally tailored advertisements: FANG enterprises —
Facebook, Amazon, Netflix, Google.

2 We did not consider the digitally prepared contents already equipped
with the above attributes, or the contents with attributes that were created
through web harvest.
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A fenti médon felépitett adatbdzisnak és az arra épiild tiz-
leti intelligencidnak nyilvdnvaldan van egy dinamikus része
is, amely leginkdbb statisztikai alapt, a felhaszndléi interak-
cidk kovetkeztében viltozik (felhaszndléi dinamika, felhasz-
naléi tevékenység naplézds), illetve amennyiben adott elem/
részelem/elem halmaz esetében az attribtitumok, vagy azok
besoroldsa valtozik, ezt a vdltozdst id6sorosan meg kell jeleni-
teni / csatolni kell az adott elem(ek)hez. Sét, dinamikusnak
tekinthetd az is, amikor egy felhaszn4lé 4ltal inditott ,, forrds-
kutatds” nem jér azonnali eredménnyel, az egyes attribtitum
kapcsoléddsokat a rendszer a hdttérben, csak hosszabb id6
alatt tudja létrehozni, esetleg az eredményt a rendszer meg-
8rzi ezdltal az minden késébbi felhaszndlé részére azonnal
rendelkezésre 4ll.

Mindezek mellett van még egy elem, ami abbdl adédik,
hogy maga a fenti tevékenység eredményeként létrejove
— immdr jol strukturdlt — inform4cid, ill. tuddshalmaz nem
onmagdban 4116, hanem mds, nem egyszer idegen nyelvii
elemeket (is) kezeld, és/vagy mdsik dgazati aggregdtor 4ltal
tizemeltetett rendszerekkel is kapcsolatban 4ll, azokbdl in-
formdciét merit, ill. azoknak informdciét szolgdltat, netdn
hivatkozik rd. Ehhez pedig elengedhetetlen, hogy a rend-
szerek / dgazati aggregdtorok kozotti interakcidk megfeleld
szabvdnyok mentén keriiljenek kialakitdsra®®. A rendszerek
kozott kolcsonosen elismert, és azonos mdédon értelmezett
szabvdnyok haszndlata nélkiil ugyanis a rendszer igen gyor-
san haszndlhatatlannd vilik, kdoszt, inkonzisztencidt ered-
ményez, holott éppen a kdoszban valé rendteremtés volt az
alapvetd célja.

Ne taldljuk fel a spanyolviaszt!

Haszndljuk azokat az infokommunikdcids eszkozoket, fej-
lesztéseket, rendszereket, szabvdnyokat, amelyek mdr amagy
is mindenki szdmdra elérhetdk (pl.: szocidlis hdlé, mobil esz-
kozok, applikdciok (appok), szabad szavas keresés és tezau-
rusz, virtudlis valésdg (virtual reality — VR) ill. kiterjesztett
valésdg (augmented reality — AR), hely alapisig (geotagg-
ing), online fizetési rendszerek, nyilt szabvdnyok, platform
fiiggetlen fejlesztdi kornyezetek stb. Ehhez kell igazitani a
felhaszndl6i élmény megalkotdsdnak egyes elemeit, nem pe-
dig koleséges — és lehet, hogy zsdkutcdba vivé — fejlesztésekbe
olni oridsi pénzeket. A vildg trendjeivel versenyezni Ggysem
lehetséges, hiszen ezeket a trendeket évszdzadokban mérhetd
mérnoki és fejlesztési kapacitdssal alakitjdk, és a felhasznalok
millidi az ezen trendek alapjdn késziilt felhasznaldsi gyakorla-
tokat tették / teszik magukévd. Rdaddsul ezek a trendek igen
révid id8tdvon is vdltoznak, nemhogy 10-20 éves tévlatban.

Mindezekért célszerl, ha a felhaszndldi élmény ezekre a
mdr meglévd elemekre épitkezik — ha nem is kizdrélagos jel-
leggel. A felhaszndléi élményt biztosité adatbdzisok és tizleti

# Ez a torekvés, ha nem is teljesen a jelen koncepciéban leirt aspektus-
ban, de megjelenik a KDS-ben, ott is a Nemzeti Adattdrhdz Projektben
(NAP), amely egy osszkdzgytjteményi nyilvdntartdsi és kozgylijteményi
keresd rendszer kiépitését tiizi ki célul. Ezt a rendszert a Kézgytjteményi
Digitalizdldsi Kollégium gondozza egyiittmiikddésben az dgazati aggreg-
4rorokkal.

only create certain attribute connections over a longer period
of time, the result may be preserved by the system and will
be made available to all users for later use.

Along all this, there is an element that arises from the fact,
that — the already well-structured — information or knowl-
edge-cluster created as a result of the activity above, is not
a separate entity, but is very often in contact with other sys-
tems often containing foreign language elements, and / or
managed by a different branch aggregator, it gains informa-
tion from, provides information to them, or refer to them.
For this, it is indispensable, for the interactions between sys-
tems branch aggregators to be created along suitable stand-
ards.”. Without the use of uniformly interpreted and com-
monly accepted standards between the systems, the system
may quickly become useless, result in chaos, inconsistence,
although its main aim is to find order in chaos.

Do not reinvent the wheel!

Let us use those info-communication tools, developments,
systems, standards that are accessible to everyone (e.g. social
networks, community networks, mobile tools, applications
(apps), search by free word, thesaurus, virtual reality (VR),
augmented reality (AR), geotagging, online payment sys-
tems, open standards, developer environments independent
of platforms etc.). We have to adjust certain elements of the
creation of users’ experience to this instead of spending a lot
of money on expensive and possible dead-end developments.
We may not compete with the worlds’ trends, as these trends
have been created with engineer and development capacities
of centuries and millions of users acquired practice based on
these trends. Moreover these trends may change quickly, and
in 10-20 years even more likely.

For all this it is useful, that the users’ experience is built on
these existing elements, even if not exclusively. The building
of database and business intelligence that provide users” ex-
perience, should be flexible, robust, and well-parameterized,
so that it can provide users’ experience based on changing
trends, any time.

What interests us?

User’s experience is complete, if it follows our interests, ad-
justs to the functioning of our brain and not to that of the
machines. This is a basic difference, as brain functions differ-
ently and processes information differently than computers,
info-communication tools, networks, that we make use of in
order to provide user’s experience adjusted to the operation
of the brain.

» This effort is not complete in the aspect depicted in the present con-
cept, but appears in KDS, and the National Database Project (NAP), which
aims at the building of a complete public collection registration and public
collection search system. This system is taken care of in cooperation of the
Public Collection Digitalization College with the branch aggregators.



intelligencidk felépitése viszont olyan rugalmas, jél paramé-
terezhetd és robosztus kell legyen, hogy a véltozé trendek
alapjdn alakuld felhaszndl6i élményt mindenkor biztositani
tudja.

Mi az, ami érdekel?

A felhaszndlé6i élmény akkor teljes, ha lekdveti a természetes
érdeklddésiinket, agyunk miikddéséhez igazodik, nem pedig
a gépekéhez. Ez alapvetd kiilonbség, hiszen az agy mdskép-
pen miikddik és mdsként dolgozza fel az informdciét, mint
azok a szdmitdgépek, infokommunikdcids eszkozok és hdls-
zatok, amelyeket igénybe szeretnénk venni ahhoz, hogy az
agymiikddéshez igazodé felhaszndléi élményt biztositsdk.

Az agymiikddés alapvetden asszociativ médon viszonyul
az informdcidhoz, azaz az 4ltalunk megismert és ,,zdrolt” in-
formicié el8hivdsa asszociativan torténik*. Ugyanigy a ko-
vetkezd keresés, érdeklédési kér, a megismerendd informdci6
kivdlasztdsa is asszociativ (és nem Ggy, mint a digitdlis szd-
mitdgépek vildgdban, indexeléssel, adatbdzisok 4tfésiilésével,
sebességre alapuld, de mégiscsak sziszifuszi munkdval).

E kérben a feladat tehdt az, hogy a digitdlis vildg eszkdze-
ivel és médszereivel prébaljuk meg a fogyaszté (aki minden
esetben ember) alapvetd agymiikodéséhez igazodni, az agy
informécié befogaddsi mechanizmusdt hatékonyan kiszol-
gélni, felesleges munkdjdt kizdrni, valamint — az eddigi fo-
gyasztdi viselkedés adatait is (!) figyelembe véve — predikeiét
adni. S&t, biztositani kell a torlés, az ,elfelejiés”, vagy leg-
aldbbis a stlyozds viltozdsinak/vdltoztatdsinak lehetdségét
is pl.: a fogyasztét nem, vagy nem nagy mélységben érdekld
témdkra vonatkozdan.

Mindehhez a digitdlis vildg mai szemmel leginkdbb rele-
véns — de nem mind sziikségszertien haszndlhat6/haszndlan-
d6 — médszerei a kdvetkezdk (fontos, hogy a lista bévithetd,
ill. médosithaté6 az idé és a technika el8rehaladtdval): gréfel-
mélet, adatbdnydszat, big data, neurdlis hdlézatok, mestersé-
ges intelligencia, szovegértd, szemantikai keresd algoritmu-
sok, tanuld és felismerd algoritmusok, blokkldnc technolégia.

Aktiv marketing

A technika haszndlatdra tett fentebb vdzolt eréfeszités na-
gyon sokba is keriilhet, és — mivel az élet nem 4ll meg — az uj,
rendszerbe keriil8 elemek révén soha véget nem érd folyamat.
Mindez azonban mit sem ér, ha a kitizétt célt, a kultdra fo-
gyasztéjdnak tényleges megszolitdsit nem képes elérni. Ah-
hoz tehdt, hogy a kultira fogyasztdja ténylegesen fogyasztd
legyen, igen szofisztikalt, illetve a kor és a fogyasztéi igények
valtozasit lekovetni, sét, a felhaszndldst aktiv médon kezde-
ményezni, az érdeklédést fenntartani képes rendszer a kulcs.
A jelen koncepcié ezt nevezi a kultdra aktiv marketingjének.

% Ennek egyik példdjaa Tony Buzan dltal bevezetett ,gondolattérkép” (mind
mapping), amely médszert kordbban pl. mdr Leonardo da Vinci is haszndlt.

ldsd: heeps://hu.wikipedia.org/wiki/Gondolatt%C3%A9rk%C3%A9p

The functioning of the brain is related to the information
basically in an associative way, the information that we got
to know and store is retrieved in an associative way.*. In the
same way, the selection of the next search, sphere of interest
and the information we would like to gather are also associ-
ative (and not the same as in the world of digital computers:
the indexing, and the combing through data-base, is a quick,
but still a meticulous work).

In this sense, the task is to try adjust the basic brain-func-
tioning of the consumer (in all cases the human being) with
the world’s digital tools and methods, to efficiently serve the
brain acquiring mechanism, to exclude superfluous work
and — taking into account the data of consumers’ behavior
so far (!) — give a prediction. Moreover, we have to secure the
possibility of deletion, thus ,,forgerting”, or the possibility of
the change or changing of weighting, related to themes that
are not interesting or not interesting in their profundity to
consumers.

To all this, the current relevant methods of digital world
— but not necessarily useable in all circumstances — are the
following (it is important that the list may be expanded and
modified with the changes in time and technology).: graph
theory, data-mining, big data, neural networks, artificial in-
telligence, text-interpreting, semantic algorithms, machine
learning and recognizer algorithms, block-chain technology.

Active marketing

The effort to use technology as depicted above may cost a lot
and — as life does not stop — it is an endless process due to the
new elements getting into the system. All this is not worth
anything if it is not capable of really addressing the consumer
of the culture. For the consumer of culture to become a real
consumer, the key is a system that is sophisticated enough,
able to follow the changes of the age and consumer needs,
actively initiates use and is able to maintain interest. The
present concept calls this an active marketing of culture.
This without being extensive, presupposes the existence of
the following services:

— to make it easy to process —audiovisual converting, the
possibility to chose from parallel sources (with the same
content, or with different form and medium);

— the controllability of the authenticity of the given in-
formation;

— being fact-oriented, acceptability, narratives, the possi-
bility to get to know competitive theories;

— playful and entertaining information-acquiring;

— interaction to acquire and deepen knowledge;

— the enhancing of the natural creativity of human be-
ings;

— the possibility to prepare our own notes, narratives,
Lcomments”;

% One of the examples is the mind mapping introduced by Tony Bu-
zan, the method was previously used by Leonardo da Vinci, see: hetps://
hu.wikipedia.org/wiki/Gondolatt%C3%A9rk%C3%A9p
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Ez — a teljesség igénye nélkiil — a kovetkezd szolgdltatdsok
meglétét jelenti:

— kénnyen emészthet6vé tétel — audiovizudlissd konvertd-
l4s, pdrhuzamos (azonos tartalmy, ill. mds formatuma/
médiumu) forrdsok koziili vélasztds lehetdsége;

— adott informdcid hitelességének ellendrizhetdsége;

— tényszerliség, elfogadottsdg, narrativdk, versengd elmé-
letek megismerésének lehetdsége;

— jdtékos, szérakoztatd informdcidszerzéssé tétel;

— interakci6 a tudds megszerzéséhez, elmélyitéséhez;

— az ember természetes kreativitdsdnak el6segitése;

— sajdt jegyzetek, narrativak, ,kommentek” készitésének
lehetésége;

— érdekl8dés alapuivd tétel, hdldzati relevancia és érdekld-
dés alapi keresés, tovdbbi informdcié felajénlds (further
reading);

— mindeniitt hasznilhatésdg (nem csak a kijelslt ponto-
kon), az informdcié segitségiil hivdsinak lehetdsége;

— tGjdonsigok bemutatdsa adott témakorben, értesitések,
szocilis média haszndlata;

— regisztrdcidhoz kotott felhaszndloi sajét és ,kitelezd”
(tananyag) profilok;

— kifdradds megelézése, adott id8csomagokra osztds,
konyvjelz8k (akdr irdnyitott is), megszakithatdsdg, is-
métlés lehetdsége;

— nem kell mindent megtanulni, csak ami sziikséges, nem
e-learning, csak informdcidszerzés, szérakozds, kutatds,
feltaldlds helyének visszakeresése, (kereszt)referencidk;

— felhaszndléi privacy, biztonsdg valamint tartalom meg-
osztési lehetdség;

— id8kapszula, pillanatfelvétel, idésoros lekérdezési/kere-
sési lehetdség;

— emelt szintd szolgéltatdsok (pl.: szdvegértd keresés alap-
jdn kivonatolds).

A felhaszndléi élmény természetesen minden felhaszndldsi
tipusndl mds és mds, mint ahogyan mdsok a felhaszn4léi atti-
tddok. Mindezekért a felhaszndléi élmény fokozdsa dinami-
kusan, a felhaszndld el8zetesen bedllitott attit(idje, valamint
eddigi tevékenysége (folyamatosan fejlesztett profilja) alapjin
kell torténjen. Mindez természetesen igen sok, és folyamato-
san béviild felhaszndléi adat (pl.: tevékenység napld, amely
gépek kozoeti (machine to machine — M2M) kommunikd-
cié) adatkommunikdcié eredményének (big data) folyamatos
feldolgozdsdval lehetséges.

A lényeg mindenképpen az, hogy a kultira fogyasztdja
akarjon (!) ismereteket, tuddst, informdcidt szerezni, akarjon
szérakozni, kulturdlédni, jétszani.

Felhasznalasi esetek

Mindenek elétt megjegyzendd, hogy a felhaszndldsi esetek
(use case) listdja sohasem lehet teljes, hiszen ahdny ember,
annyi médon fog haszndlni egy ilyen rendszert. Az egyetlen
cél az, hogy akarja haszndlni!

Az alébbiakban ehhez pdr tipikus felhaszndldsi esetet vizs-
gdlunk meg, olyanokat, amelyek nem ,anonim”, hanem jél

— making into interest-based, network- and interest rele-
vant search, possibility of further information, reading;

— use everywhere (not only at designated areas), possibili-
ty to call for the information as help;

— presentation of novelties in the given theme, notices,
use of the social media;

— proper and ,0bligatory” curriculum profiles connected
to registration;

— prevention of getting tired, division to time packages,
bookmarks (directed ones as well), possibility to inter-
rupt, to repeat;

— no need to learn everything, only what is necessary, not
e-learning, only acquiring of information, entertain-
ment, research, retracing the place of invention, (cross)
references;

— user’s privacy, security and the possibility of con-
tent-sharing;

— time-capsule, snapshot, possibility of query and search
based on time-line;

— high-quality services (e.g. extract based on text-inter-
pretative search).

User experience is naturally different in the case of differ-
ent types of use, as the user’s attitudes are also different. For
all this, the increase of user’s experience is dynamic, it hap-
pens based on the prior setting of the user’s attitude and his/
her activities so far (his / her continuously developed profile).
All this of course, is only possible through processing the
data-communication result (big data) of a lot of continuously
increasing users’ data (e.g. activity diary, which is only possi-
ble through machine to machine — M2M — communication)

The essential is that he/she should want (!) to become a
consumer of culture, to acquire information, knowledge,
would be willing to get entertainment, culture and to play.

Cases of use

Above all, the list of cases of use is never complete, as every-
one will use the system differently. The only goal is that he/
she should be willing to use it!

Bellow, we will examine a few typical cases, which pre-
suppose users that are not ,anonym”, but are well-identifiable
consumers’ of culture with profiles.?.

In order to build a profile, we have to ensure an individu-
alized, habitual environment for the consumer of the culture,
and he / she has to be registered somehow, for the system to
»remember” him/ her. Besides, if he / she would like to get to
know elements, or would like to use services that are paya-
ble, behind the registration an easy payment system (possibly
a credit or point system) making micro-payments possible
should be set up. At the same time, it is possible to set up a
system based on loyalty, where it is possible to receive credits
and points for loyalty (this is a sort of information / knowl-

» The question is whether there is a legitimacy of anonymity in this case,
and if so, to which elements, what levels of their knowledge and which
powers should that be extended to.



azonositott, profillal rendelkezd kultdra fogyasztdkat, azaz
felhasznaldkat feltételeznek®.

Ahhoz, hogy profilt épitsiink, egyéni, megszokott kornye-
zetet biztositsunk a kultira fogyasztéjdnak, mindenképpen
valamilyen médon regisztrdlni kell 8t, hogy a rendszer ,,em/é-
kezzen” rd. Mindemellett, ha olyan elemeket akar megismer-
ni, netdn olyan emelt szint(i szolgdltatdsokat akar igénybe
venni, amelyek fizetSsek, a regisztrdcié mogdtt kénnyt, és
mikro-tranzakcidkat (micropayment) lehetévé tevd fizetési
rendszernek (esetleg kreditrendszernek, pontrendszernek)
kell 4llnia. Mindemellett lehetdség van hiiség (loyalty) tipu-
st rendszer kialakitdsdra is, és a hlségért cserébe kreditet,
pontokat lehet kapni (ez egy fajta jatszva ismeretszerzés, még
akkor is, ha ez, pl.: egy kutat6 profiljdra alkalmazva nem
adekvdtnak ttind fogalom).

A regisztricié mindemellett lehetévé teszi, illetve meg-
konnyiti egy adott profil egyes elemeinek (elsésorban a nem
fizet6s, ill. nem korldtozott elemek) megosztdsdt, valamint a
team-munkdt is. Ezeken feliil a regisztrdci6 a privacy, az in-
formdcidbiztonsdg, illetve a jogosultsdg kezelés kérdésének is
sarkalatos eleme. A felhaszndlénak biznia kell a rendszerben,
pl.: a fizetési rendszerben, vagy abban, hogy ha kéri, hogy
a rendszer ,felejtsen el” valamit a profiljdbdl, vagy 6t magit
torélje. S8t, biznia kell a megszerzett ismeretek bizalmassd-
gdnak kérdésében (azaz 6 tudhatja, hogy milyen ismeretekre
tett szert, de ezt mds csak akkor tudja, ha 6 ezt jévdhagyja,
vagy kifejezetten szeretné), és az ismeretek autentikus for-
rasbél valé szdrmazdsdban, hitelességében (hiszen egyébként
tévitra vezetné a rendszer). Ez utébbi kérdésben egyébként
— itt nem térgyalt, de — kifejezetten etikai probléma az adott
kulturdlis elem megismerhetévé tételének, illetve hozzd nar-
rativa addsdnak esete (pl.: vitatott elméletek, vagy jogellenes
tartalmak megismerése, amelyek koziil néhdny esetleg lehet-
séges oktatdsi, kutatdsi céllal).

Az alapvetd profilok tehdt a kovetkezdk:

a) Hobbi érdeklédéd, szérakozéd

Aki ,csak” érdekl8dik, annak bdrmilyen profilja lehet.
Ha egy adott kulturilis elem pl.: egy cikk mentén érdek-
16dése fordulhat a cikk szerzdi, azok mas cikkei, életiik,
vagy hasonlé témdban irt mds cikkek, mds anyagok (pl.:
audiovizudlis anyagok), vagy a cikkben emlitett egy idé-
zet, szaksz6, rovidités, hivatkozds, stb. irdnydba. Esetleg
érdekelheti, hogy a cikk tartalma hol férhet§ hozz4 pl.:
sokkal ,emészthetobb” formaban: Youtube csatorndn,
dokumentumfilmként, prezentdcidként, esetleg mds
nyelven, stb.

Ha a kindlattal sikeriil felkelteni, illetve fenntartani
(1) az érdeklddését, akkor igen sokdig és sok anyaghoz,
elemhez szeretne hozzaférni. Ez viszont egy idé mal-
va fdrasztja, esetleg prioritdsokat is fel akar 4llitani ér-
dekl8désének egyre szertedgazdbb rendszerében. Ezért
konyvjelzéket (sét, adott cimkével elldtott konyvjelzs-
ket) kell felajanlani neki, a visszatérés lehet8ségét biz-
tositani abba a kornyezetbe, amit legutébb otthagyortt.

» Kérdés, hogy van-e ez esetben egydltaldn létjogosultsdga az anonim
felhasznéldsnak, és ha igen, akkor az mely elemek és azok milyen szint(i
megismerésére, milyen jogkérokre terjedjen ki.

edge acquiring through playing, even if it seems a non-ade-
quate concept once applied to researcher’s profile).

The registration makes it possible, or easy to share certain
elements of a given profile (primarily non-paying, or non-re-
stricted elements), it also allows team-work. Above all this,
registration is an important element of privacy, informa-
tion-security and the treatment of legitimacy. The user has
to trust the system e.g. the payment system, or when he/ she
asks the system ,,70 forget” something from his / her profile, or
delete him / her. He / she also has to trust the confidentiality
of the acquired information (he/ she may know what types of
knowledge he acquired, but others may only know if he / she
approves of this, or especially wants this), or the fact that the
knowledge comes from authentic sources and is valid (other-
wise the system would lead him / her to false directions). In
the last case, while it is not discussed here, it is a real ethical
problem whether a given cultural element may be made pub-
lic and whether we can attach narratives to it (e.g. getting to
know controversial theories, illegal contents, some possibly
with the aims of education and research).

The basic profiles are the following:

a) Interested as a hobby, ready for entertainment

If somebody is ,,only” interested, he / she can have any
types of profile. Along the given cultural element, ar-
ticle his/ her interest may turn towards the authors of
the article, their other articles, their lives, their articles
in different fields, other documents (e.g. audiovisual
materials), or the direction of a quotation, terminology,
abbreviation, reference etc. He / she can be interested
in where the content of the article may be reached in a
more ,,digestible” form: Youtube channel, documentary,
presentation, possibly in other languages etc.

If we manage to raise and maintain (!) his / her inter-
est, he / she will want to get access to many materials,
elements for long. Maybe this could tire him / her over
time and he / she will want to set priorities in this more
and more diverse system. For this reason, we should of-
fer him / her bookmarks (bookmarks with label even)
and have to secure the possibility for them to return to
the environment, he / she left. We could set reminders,
where he was, what he read, examined, listened before.
For this his / her profile should be built in a way, that
he / she should be able to return to “any of the moments”
of his activities, with a snapshot on previous activities,
it is possible to prepare extracts on the knowledge so far
gathered.

The interested person may be a paying consumer of
culture from the perspective of copyright or high-lev-
el services. We should call his / her attention to this,
we should offer certain services (not in a too offensive
way, as it may result in an opposite effect and repel
him / her. If certain things interest him / her, we could
offer him / her the practical try depending on his / her
profile, sphere of interest, or if the content learned or to
be learned is such, we may offer him / her the elements
available in the field of knowledge-acquiring in a play-
ful way. This person is the most likely to make use of
social media, content sharing, the possibilities of chat,
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b)
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Esetleg emlékeztetSket hagyni, hogy hol is tartott, mit
olvasott, mit nézett, mit hallgatott legutébb, vagy elétte.
Mindehhez a profiljdt agy kell épiteni, hogy tevékenysé-
gének barmely ,,idejébe” visszatérhessen, tevékenységérdl
késziile pillanatfelvétellel (snapshot), esetleg kivonatolni
lehet neki az eddig megismerteket.

Természetesen mind szerz6i jogi, mind emelt szint(
szolgdltatdsi szempontbdl fizetds kultdra fogyaszto le-
het az érdekl8d8. Ezekre tehdt fel kell hivni a figyelmé,
fel kell ajdnlani neki az egyes szolgéltatdsokat (azonban
nem tdl offenziven, mert az ellenkezd hatdst ér el, azaz
taszit). Ha egyes dolgok érdeklik, profiljatél/érdeklédéi
koréedl fiiggden fel lehet ajdnlani neki a gyakorlati ki-
prébaldst, valamint ha olyan a megismert, vagy meg-
ismerni kivdnt tartalom, akkor a jdtszva ismeretszerzés
adott térgykorben elérhetd elemeit. Ezen érdeklédd ve-
heti igénybe leginkdbb a szocidlis hdlé, a tartalom meg-
osztds, csevegési (chat) lehetdségek, a virtudlis valdsdg, a
kiterjesztett valdsdg, a mobilitds, a mindentitt jelenlévé-
ség lehetdségeit (ez utdbbiakat pl.: nyaralds, természet-
jards, vdrosnézés alkalmdval).

Szakmai érdekl8d8, szakember

Ez a profil inkdbb gytjtéfogalom, mivel sokféle szak-
mai szempont miatt érdeklédhet valaki. Lehet az illetd
iré, Ujsdgird, orvos, minisztériumi tisztségviseld, prog-
ramalkotd, designer, mérnok, matematikus, restaurd-
tor, vagy bdrki, aki nem kifejezetten kutatdsi céllal, de
munkdjéhoz kapcsolédéan kivan kuleurdlis elemeket
megismerni. Az § profilja hasonlit a hobbi érdeklédd-
héz azzal, hogy akdr elézetesen bedllithatja, hogy mely
irdnyban szeretne tdjékozddni. Azaz a szakmai érdekls-
d8 nem ,ires” profillal indul, hanem elére tematizalja a
témakort elézetes kérdéskorre adott valaszokkal, eset-
leg egyes elemek megismerése kozben feltett kérdésekre
adott valaszokkal. Megjegyzendd, hogy egyes elemek
nem kell, hogy feltétleniil szerepeljenck ndla (pl.: nem
szitkséges a jdtszva ismeretszerzés modszere).
Erdeklédését igy jobban egy véginyon lehet tartani,
mint a hobbi érdekl6d8ét. Mds fajta emelt szint( szolgdl-
tatdsokra lehet sziiksége, pl.: adott anyag kivonatoldsdra
akdr utdlag, akdr el6zetesen, hogy pl.: érdekli-e az adott
»részreriilet” mélyebben, vagy egy adott iré mds miive,
egy adott festd, vagy filmrendezd mds korszakai, adott
szinhdzi el6adds mds rendezésben, adott rendezé mds
darabjai, vagy sem. A cimkézett, ,pantlikds” konyvijelz6,
illetve a pillanatfelvétel, valamint a tartalom megosztds
és csevegés lehetdsége (pl.: team munka esetén) itt is fon-
tos, ha visszatéréként, adott teriileten hasznos informa-
cidval elldtott, elégedett fogyasztoként szeretnénk ldtni.
Kutaté

Szintén célirdnyos, eldre, sajit maga 4ltal megadott ér-
dekl8dési korben megadott profilt tevékenység. Itt az
elmélyiilt munka végzésének el8segitéséhez, a célirdnyos
kutatdshoz az emelt szintd szolgdltatdsok igénybevétele
(pl. kivonatolds), pdrhuzamos elméletek, narrativdk,
esetleg védett tartalmak megismerése elengedhetetlen.
A kutatds dltaldban nem egy pdr 6rds folyamat, ezért a
kifiradds figyelése, a cimkézett konyvjelz8k, jegyzete-
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virtual reality, extended reality, mobility, the possibili-
ty to be present everywhere (thus during an excursion,
sightseeing).

Professional interest, Professional expert

This profile is an umbrella term, as one may be interested
along various professional standpoints. He / she can be
a writer, a journalist, a doctor, a representative of minis-
tries, a program creator, a designer, an engineer, a math-
ematician, a restorer, or any other person, who wishes to
get to know certain cultural elements, not as a research-
er, but connected to his / her work. His/ her profile re-
sembles that of the person interested at a level of hobby,
as he / she may set in advance in which directions he
would like to gain information. Thus the professional
does not start with ,,an empry” profile, the themes are
thematized in advance with the answers provided to the
previous group of questions, or possibly with answers to
questions raised in the course of getting to know certain
elements. It is to be noted, that certain elements should
not be part of his / her profile, like gamification, thus
knowledge-acquiring through playing.

His / her interest may be kept on a track better than that
of the person interested in a hobby level. He / she may
need different services, e.g. the extract of a given materi-
al posteriorly or in advance, or if he / she is interested in
a given subfield in a more profound way, another work
of the given writer, or painter, other periods of the film
director, the given theatrical piece in a different direc-
tion, or other theatrical pieces of the same director, or
not. The ,,registered” bookmark, the snapshot, the possi-
bility of content sharing and chat (in case of team work
for example), are important here as well, if we wish to
see the user return, and would like to make sure that
he / she is a satisfied consumer equipped with useful
information.

Researcher

It is a to the point activity, with determined profile in
the field of interest of the researcher. In order to support
profound work, goal-oriented research, it is indispensa-
ble to have access to high-level services (e.g. preparation
of extracts), parallel theories, narratives and to get to
know protected contents.

Research in general is not a few-hour work, the pos-
sibility to follow-up on fatigue, registered bookmarks,
to make notes and to be able to formulate comments
are important, in the case of team-work the possibility
to share in a given circle is also important (here spe-
cial attention should be given to the sharing of contents
protected by copyright or any other ways, in a limited
circle).

Yet at the same time, gamification is surely not an ele-
ment, a researcher uses, and as this person is the profes-
sional expert of the given area, practical try-out is not
an obligatory offered service. Yet mobility, the possibil-
ity to use a virtual reading room are important tools, as
it is not only possible to research in ,an elephant-bone
tower”, quickly accessible background knowledge may
be necessary where the given researcher works.



lés, kommentelés lehetésége fontos, team-munka esetén
az adott kérben valé megosztds is (itt kiilonosen figyelni
kell a szerzdi joggal vagy mds médon védett tartalmak
korldtozott korben tdérténd megosztdsira).
Ugyanakkor a jdtszva ismeretszerzés nem tartozik azon
elemek kozé, amelyet egy kutatonak haszndlnia kell, és
miutdn az illetd az adott teriilet szakembere, a gyakor-
lati kiprébalds sem feltétlen tartozik a felajanlott szol-
géltatdsok kozé. Mindazondltal a mobilitds, a virtudlis
olvaséterem lehetdsége kihaszndlandé ez esetben is, hi-
szen kutatni nem csak egy helyen, egy ,.elefintcsont-to-
ronyban” lehet, hanem pl.: azon a helyszinen is sziikség
lehet a gyorsan hozzéférhetd hdctértuddsra, ahol éppen
az illetd kutaté dolgozik.

d) Tanulé
Szdmossdgiban mindenképpen a legnagyobb felhasznd-
16i kérre szdmot tart$ profil. Célirdnyos, de nem maga,
hanem a tanrend 4ltal, illetve a tandr 4ltal megadott, ke-
véssé alakithatd , kdtelezd” profil, amely automatikus, de
akdr tandri feliigyeletet is lehetdvé tesz. Kapcsolddhat
e-learning, ill. kifejezetten vizsgdltaté rendszerekhez is,
de ezen rendszerek tanulékkal szemben tdmasztott ,,el-
vdrdsait” szinkronizdlni kell a megszerzett/megszerzésre
ajanlott ismeretekkel.
Vitatott elméletek, pdrhuzamos, ellentmondd elméle-
tek, narrativék esetén dvatosan kell eljdrni. Egyrészt a
kritika nélkiili hozzaférést illet8en a tanulé ne adjon fel-
tétleniil mindennek hitelt, amit olvas, vagy lat (hiteles
informdcié kérdéskore). Mdsrészt az e-learning rendsze-
rek elvdrdsaival szinkron tudds elsajétitdsdnak el8segi-
tése az ajdnlott, bdr nem zdrhaté el a tanulé az amigy
létezd, elfogadott, de nem a tdrgykorhoz tartozd, vagy
azt mds narrativiban tdrgyal6 ismeretanyag el8l sem
(lasd pl.: ,.szorgalmi feladat”).
A jétszva ismeretszerzésnek itt a legnagyobb a jelent8sé-
ge, de a mobilitds, a mindeniitt jelenlévéség, a virtudlis
olvaséterem (gondoljunk arra, amikor a didk a buszon
tanul), a kiterjesztett valésdg (pl.: osztdlykirdnduldson
vérosnézés), illetve a szocidlis hdls, a tartalommegosz-
tds és a csevegés (csoport tanulds — ,virtudlis tanuldszo-
ba”) lehet8ségének biztositdsa itt a leginkdbb ajdnlott.
Ez utébbiak mdr csak azért is, mert a mai tanulék az
a generdcid, akik nem csak a legaktivabban hasznéljak
ezeket a technikdkat, hanem e nélkiil mdr létezni sem
tudnak®. Az 8 megtartdsuk, érdekl8désiik felkeltése,
fenntartdsa leginkdbb az Sket mindeniitt korbevevd
technoldgidval lehetséges.

2 E generdcid egy egyre ndvekvé részét nevezik Gjabban ,,C” generdcié-

nak (a rdjuk jellemzd Connection, Community, Creation és Curation sza-
vak els§ bettije utin). Ok az énmegfeleld, , kiityiihaszndls” genericié, akik
egyszerre (1) tobb infokommunikdcids eszkdzt is haszndlnak mindennapi
életiikben (pl. laptop, mobiltelefon, okos TV, tablet). Ldsd: https://www.
thinkwithgoogle.com/consumer-insights/meet-gen-c-youtube-generation-
in-own-words/

d) Student
As to its size, it is the profile that has the largest number
of users. It is goal-oriented, but goals are determined by
the curriculum and the teacher, the , 0bligatory” profile
cannot be modified easily and may require teacher su-
pervision. It may be connected to e-learning or specif-
ically to examining systems, however ,the expectations”
towards these students should be harmonized with the
information offered for acquiring
Controversial theories, parallel, contradictory theo-
ries and narratives should be carefully treated. On the
one hand, regarding accessibility without critics, the
student should not give credit to everything he or she
reads or sees (the question of authenticity). On the other
hand, along the expectations of e-learning systems, it
is encouraged to help to provide synchronized knowl-
edge, and the student cannot be excluded from existing,
accepted knowledge that does not belong to the given
object or is discussed in another narrative (e.g. optional
SSsupplementary” task).
Gamification plays an important role, as well as mobil-
ity, the possibility to be present everywhere, the provi-
sion for the opportunity of a virtual reading room (let
us think of the occasions when the student is studying
on the bus), extended reality (e.g.. sightseeing during
group excursions), social networks, media, the sharing
of content and chat (group work — virtual study rooms)
are strongly encouraged. This later is important, as
today’s students not only use these techniques in the
most active way, but could not exist without.?. Their
maintenance, the raising and keeping of their interest is
primarily made possible through the technologies sur-
rounding them.

¢) Teacher
Goal-oriented, it is designed to teachers along the cur-
riculum, but may be modified, he / she may look up
certain elements that do not belong to the curriculum
in order to increase his / her background knowledge, or
he / she can share certain contents with the ,,supervised”
students or ,,join” a group of students. The profile at the
same time resembles the profile of the professional ex-
perts, or in some cases to that of the researcher.

/) Changing profiles, ,,developing” profile
It may happen, that somebody with a profile is already
part of the system, he / she already accessed certain
types of materials (e.g. he / she is the researcher of a
given area), but is now present as a person interested
by a hobby. The changing of the division and in some
areas the connection of the profiles are the aims. If for
example an archeologist plans a family trip and looks up
something as a person interested by a hobby, it is impor-
tant that the system does not offer him / her discount

¢ This growing generation has been called ,, C”generation recently. (after
the words: Connection, Community, Creation ahd Curation). They are the
users of gadgets, that use a lot info-communication tools at the same time,
during their everyday lives (e.g. laptop, mobile, smart TV tablet). See:
hteps://www.thinkwithgoogle.com/consumer-insights/meet-gen-c-you-
tube-generation-in-own-words/
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¢) Tanar
Célirdnyos, a tanrend dltal tandrokra megszabott, de
alakithat6 profil azzal, hogy utdnanézhet egyes olyan
elemeknek is, amelyek nem tartoznak a tanrendhez,
hdctérruddsat névelendd, vagy akdr az dltala , feliigyelt”
tanulékkal megoszthat egyes tartalmakat, ill. a tanuldk
csoportjdba is ,beszdllhar”. A profil mindemellett igen
hasonlit a szakmai érdekl8d8 profiljdhoz, egyes esetek-
ben akdr a kutatdi profilhoz is hasonlé lehet.

f) Vileott profilok, ,,fejléds” profil
Eléfordul, hogy valaki adott profillal mér , zagja”a rend-
szernek, mds profillal esetleg mds tipusti anyagokhoz
mdr hozzafére (pl.: az adott teriilet kutatdja), de most ép-
pen hobbi érdekléd8ként van jelen. Ilyenkor a profilok
szétvalasztdsa, vdltdsa, egyes teriileteken vald dsszeftizé-
se a cél. Ha pl.: egy régész a csalddi nyaraldsdt tervezi, és
a rendszerben hobbiérdekl6d8ként utinanéz valaminek,
utdna a rendszer a kutatdi profiljdban ne ajinljon neki
csalddi kedvezményes repiiljegyet arra a régészeti terii-
letre, amivel amiigy munkdja sordn foglalkozik. Mds-
részt lehetséges olyan eset is, hogy valaki tanuldként,
vagy hobbi érdeklddéként keriil kapesolatba a rendszer-
rel, de késdbb egy itt megismert teriilettel hivatdsszer(i-
en foglalkozik, esetleg kutatni akarja. Ekkor a rendszer-
nek képesnek kell lennie kezelni az esetet, a profil egyes
elemeit az 4j helyzethez igazod6an ,,dtmenteni”.

2) Egy ember t6bb profillal (,multiprofil”)
Eléfordul, hogy valaki kifejezetten tébb, jél elkiiloniilt
profillal szeretne dolgozni. Ez lehet tobb kiilon kutatdsi
teriilet, vagy a fentebb vizolt eset, amikor egyik , sap-
kdban” kutaté az illetd, a masikban csalddi utazdshoz
szerez hdttérismereteket, vagy bdrmely okbdl nem sze-
retné, ha profiljai , dsszekeverednének’. Ez esetben meg-
oldand$ feladat lehet az egyik profil egyes elemeinek a
madsikba valé, a felhaszndl$ dltal inditott és kontrolalt
devitele. Ugyanigy a fizetds szolgdltatdsokndl az egyes
Spénztdredk” kozotti 4tjdrds biztositdsénak lehetSsége
(egyik profilon esetleg tdbb, fel nem haszndlt kredit van,
a mésikon kevesebb, ahovd pedig kellene).

h) Tobb ember egy profillal (,zeamprofil”)
Kiilondsen kutatéi, vagy tanulé csoportokndl fordulhat
el8, hogy tobben kivanjik ugyanannak a profilnak a be-
4llitdsait haszndlni (profil minta (template) alapjdn). Ez
nem azt jelenti, hogy ez ugyanaz a fizikai profil, csak a
beallitdsok kozosek, ,litjdk” egymds bizonyos bedllitd-
sait, a profil épités kapcsdn létrejott eredményeket, jegy-
zeteket, kommenteket. Mindemellett az azonos minta
profilt haszndlok sajdt, tényleges profiljdnak természe-
tesen vannak olyan elemei, amelyek csak a sajdtjaik. Itt
tehdt lényeges a privacy kérdésének a filiggetlen profild
felhasznalokedl eleérd kezelése.

Mitdl tud ez miikédni?

A vilasz az adott kérdésre egyszer(i: azért, mert minden fo-
gyasztdt Ugy, és azokon a csatorndkon szélitunk meg, ame-

plane tickets in the archeological work he undertakes as
his job. On the other hand, it is also possible that some-
one gets into contact as a student, or a person interest-
ed as a hobby with the system, but then starts to work
with the area that he / she got acquainted with, maybe
he / she would like to research it. The system has to be
able treat this case and , 20 save” certain elements of the
profile while adjusting to the new situation.

2) One person with more profile (,multi-profile”)
It may happen, that someone would like to work with
more, clearly separated profiles. This can be more re-
search areas, or the case depicted above, when someone
with a researcher profile would like to get information
for his / her family travels, and for some reason does not
want its profiles ,,z0 intermingle”. In this case, certain
elements of one profile should may be transferred to the
other profile at the initiation of the user and through
his / her control. At the same time, in case of paying ser-
vices, the securing of transfer between the ,,valers” (there
might be more unused credit on one profile, and less on
the other where it would be needed).

h) More people with one profile (,zeam profile”)
It may happen in groups of researchers, students, when
more people would like to use the settings of the same
profile (based on profile template). This does not mean,
that this is the same physical profile, only their settings
are the same, they ,,see” each other’s settings, the results,
notes and comments produced during the profile-build-
ing. Besides those using the same profile template, have
elements in their real profile that are only theirs. Here, it
is important to treat the question of privacy differently
than in the case of independent users.

How does this work?

The answer to the question is simple: because every consumer
is addressed through the channels that he / she uses in every-
day life. Moreover, because it receives such proposed content,
users’ experience, simplifications that raise and maintain
his / her interests. All this, not only in the short but also in
the long run.

Naturally, the question is posed how? How does this
work? The answer is that the elements necessary for the oper-
ation, may be found today as well and the essence is that they
have to be used through adjustment to culture and cultural
elements.

Let us imagine that we have a huge, digitalized data base.
The elements of this — as depicted above — may be described
through attributes. Among these attributes there are some
that take an “irrefutable” form in case of a given element (e.g.
the author and title of a work), these are substantial. There
are attributes that may change in their parameters, these can
also be substantial, while others not. E.g. In the course of the
semantic analysis of the work, the value what it is all about,
even if the given word, or key word is not part of the work.
This will be a substantial parameter.



lyeket amdgy is haszndl mindennapi élete sordn. Valamint
azért, mert olyan ajdnlott tartalmat, és olyan felhaszndléi
élményt, illetve konnyitéseket kap, amelyek felkeltik és fenn-
tartjik az érdeklédését. Mindezt nem csak révid, de hosszu
tdvon is.

Természetesen felvetddik a kérdés, hogy hogyan? Azaz,
hogy hogyan mikodik? A vilasz az, hogy a mikodéshez
szitkséges elemek mind megtaldlhaték ma is, a lényeg, hogy a
kultdrdra, a kulturalis elemekre vetitve kell ezeket haszndlni.

Képzeljiik el, hogy van egy 6ridsi, digitalizdle adatbdzi-
sunk. Ennek az elemei — a fentiekben vdzoltak szerint — mind
actribtitumokkal irhaték le. Ezen attribdtumok kozt van-
nak olyanok, amelyek adott elemnél ,,megdonthetetlen” éreé-
ket vesznek fel (pl.: egy mi szerzdje, cime), ezek dlraldban
szubsztancidlisak. Vannak olyan attribdtumok, amelyek pa-
raméteriikben valtozhatnak, de azok is lehetnek szubsztanci-
dlisak, mdsok nem. PL.: egy m{i szemantikus analizise sordn
az az éreék, hogy mirdl szél, még akkor is, ha pl.: az adott
sz6t, mint kulcsszét nem is tartalmazza a m. Mégis ez egy
szubsztancidlis paraméter lesz.

Ezen adatbdzis egy kulturdlis entitds halmaz, amelyben az
elemeknek lesznek egymdssal kozos attribdtumai (az attri-
butumok kozos részhalmaza), és lesznek olyanok, amelyek
pl.: két elem vonatkozdsdban nem ,wmldlkoznak”. Az egyes
— fentiekben leirt — stlyozott 8sszekdttetéseket, mint graf
éleket egy specidlis ,, keresé” motor, adatbdnydsz eszkoz hozza
létre, mintegy folyamatosan ,dtrdgva magdt” az — amugy fo-
lyamatosan névekvd — adathalmazon. Ezzel az adatbdzisunk
osszekottetéseiben kialakulnak az alap dsszefiiggések, mint
»esecsemd reflexek”.

Mindemellett a hasonlé mds adatbdzisokkal valé — re-
mélhetSleg szabvdnyos, vagy azzd tehet§ — adatcsere a kiil-
s6 adatbdzisok elemeivel is kialakulnak az alap &sszekotte-
tések. Ezek alapjén lehet elkezdeni haszndlni az adatbdzist,
azaz megjeleniteni, felajinlani az elemeit a megfeleld profila
fogyaszténak. A haszndlat sordn azutdn a felhaszndléi szo-
kdsok, valamint az adatbdzisba keriil 0j elemek beemelése
mind-mind visszahatnak a létrehozott 6sszekdttetési hdléra,
és 0j osszekottetéseket hozhatnak létre, vagy dtstlyozhatnak
osszekottetéseket (természetesen nem a trividlisan megdont-
hetetlenek kivételével), amellyel a miikddés hatékonysdgit
javitjdk, a rendszer mintegy tanul a fogyasztétdl.” Ennek
pedig az lesz az eredménye, hogy egyre pontosabb predikci-
dkkal tud élni a rendszer a fogyaszté érdeklédési korée, befo-
gaddsi hajlandésdgdt, firadékonysdgdnak figyelemmel kisé-
résé, illetve bedllitott profiljdnak adott keretek kozti épitését
tekintve. Tehdt végsd soron a teljes rendszer folyamatosan
tanul, és az adatbdzis, azaz a kulttra ,,életre kel”.

A mai marketingben haszndlatos hasonld rendszerekhez
képest viszont kiilonbség, hogy itt egy-egy ,zermék” nem
megy ki a divatbdl, nem mindig az aktudlisan djat kell ,,rek-
ldmozni”, itt a vezérelvek nem a termék bevezetéshez és nem
a mdrka (brand) épitéshez hasonldak. A kultira elemei mind
bent maradnak az adatbdzisban, ezért az adatbdzis egyre job-
ban ,,hizik”, rdaddsul minden eleme idé-invaridns, azaz aktu-

77 Ttt felhaszndlhatdk a neurdlis hdlézatok, pl. az u.n. Kohonen elv alap-
jan. Ldsd: htep://www.scholarpedia.org/article/Kohonen_network

This database is a cultural entity collection, in which the
elements will have common attributes with each other (the
joint collection part of attributes) and there will be some that
will not “meer” in relation to two elements. Some weighted
links — as described above — like to graph angles are created
by a special “search” engine, a data-mining tool, which con-
tinuously goes through — the growing — database. With this
the basic connections in the links of our database are created
like “infant reflexes”.

At the same time, with other, similar database — hopefully
standard, or maybe made standard — during the exchange,
basic links are created with the elements of external databas-
es. Based on this, one can start using the database, make it
appear and, offer its elements to consumers with adequate
profile. During the use, the users’ habits and the introduc-
tion of new elements to the database, all effect the created
linked network, create new links, or reweight links (natural-
ly with the exception of the trivially irrefutable ones), thus
the efficiency of operation is improved and the system learns
from its consumers. ¥ As a result of this, the system will
be able to give more and more accurate predictions concern-
ing the sphere of interest of the consumer, the willingness
of adoption, the monitoring of tiredness and the building
of the set profile among given frameworks. In the long run,
the whole system continuously learns and the database, the
culture “comes to life”.

Compared to systems fashionable in today’s marketing the
difference is that ‘@ product” does not become outdated, it is
not a necessity ‘%o marker” always the new, leading principles
are not similar to the introduction of a product or a building
of a brand. The elements of culture remain all in the data-
base, for this reason, the database is getting “bigger”, moreo-
ver all its elements are time-invariants, thus remain relevant.
In the case of the predictions, for the next proposed element,
the selection principles are stated based on the habits and
sphere of interest of the consumer and it is not influenced
by the practice in the advertisement industry, where the pro-
ducer and merchant of the marketed product, the “client” of
the advertisement follows consumer habits and try to market
his / her product or service..”®

‘This is therefore a basic difference, although regarding the
used technique, it is almost the same, the downsides of the
advertisement e.g. pushy advertisement, over-advertising, too
late advertising, or “roo frequent” type of marketing is not
used. At the same time, advertising not interesting for the
consumer is not used either, there is something else “instead”
— with an obligatory nature — so that the advertising surface
is sold.

Culture is voluntary in nature. This principal rule, is only
ruined at the student profile in the form of the “obligaro-
ry curriculum”, however it also tries to make the obligatory
curriculum accepted in an easily digestible way that fits to

¥ Here neural networks maybe used, e.g. based on Kohonen principle,
See: http://www.scholarpedia.org/article/Kohonen_network

2% Thus not interpreted here: e.g. Search Engine Optimalisation — SEO,
thus the practice that the products of the company paying more to the op-
erator of the search engine, will be listed in the beginning when publishing
search hits.

E-KOZIGAZG S

51



52

E-KOZIGAZGATAS

4lis marad. Valamint a predikciékndl a kévetkezd felajanlott
elemre a kivélasztdsi elveket kizdrélag a fogyaszt6 szokdsai és
érdeklddési kore dllitja, és erre semmi hatdssal nincs a rekld-
miparban bevett gyakorlat, miszerint az adott reklémozandé
termék el8allitdja, kereskeddje, a rekldm ,megrendeldje” az,
aki a fogyasztéi szokdsokat figyelve és kihaszndlva igyekszik
a sajdt drujdt vagy szolgdltatdsit rekldmozni.?®

Ez tehdt alapvetd kiilonbség, bdr a felhaszndlt technikdt te-
kintve majdnem ugyanaz azzal, hogy igy a rekldm hdtuliitdi,
pl.: a tolakodé rekldm, a tilrekldmozds, a tdl késéi rekldmo-
zds, a ,mdr a csapbdl is ez folyik” tipusi marketing elmarad.
Ugyantgy elmarad az a tipust rekldmozds, hogy ha valami
nem érdekli a fogyasztét, ,,helyette” valami mds jon be — mint-
egy kotelezd jelleggel —, hogy a rekldmfeliilet el legyen adva.

A kultira fogyasztdsa onkéntes alapt. Ezt a £ szabdlyt
mind@sszesen a tanulé profilndl a ,, kitelezd tananyag” az, ami
lerontja, de azt is Ggy, hogy a kitelezd tananyagot is megpré-
bdlja a mai elvek, a modern generdcidk érdeklédési kore, gon-
dolkodds médja, média- és eszkdzhaszndlati szokdsai alapjdn,
kénnyen emészthetd médon befogadtatni.

Hogyan kezdjiik el?

Mindenekel6tt tudatositani kell, hogy azok az adatbdzisok,
amelyek létrejonnek a kdzgytjtemények digitalizdldsa sordn,
midr tervezésitkkor® fel legyenek készitve arra, hogy a fel-
haszndldsuk a fentiek szerint megvalésuljon meg. Azaz egy-
részrdl legaldbb az dgazati aggregdtoroknak meg kell egyez-
niiik azokban az adatbdzis elem attribGtumokban, amelyeket
egymdsnak mindenképpen 4t kell adniuk, hogy az adatbdzi-
sok osszekothetdk legyenek oly médon, hogy a felhaszndld
ne is érezze, hogy most egyik adatbdzisbdl [ép 4t a mdsikba.
Ez leginkdbb az egyes adatbdzis elemek (amelyek leirjék az
adott kulturdlis entitdst) egymadsra valé hivatkozdsit és an-
nak médjdt hatdrozza meg.

Mindamellett néhdny kézos paraméterben is meg kell
egyezni (pl.: a haszndlattal jard, a rendszer dntanuldsakor lét-
rejové plusz adatok egységes médon keriiljenek minden adat-
b4zisba, azonos értelmezéssel). Mdsrészt az adatbdzisokat mar
most ugy kell megtervezni, hogy alkalmasak legyenek a fent
javasolt rendszer szerinti feldolgozdsra, azaz az attribitum
készletet kell jol dtgondolva meghatdrozni. Ez nem a kételezd
actribitumokat jelenti elsdsorban (hiszen az trividlis, hogy
egy konyvnek van szerzdje/szerz8i, cime stb., egy régészeti le-
letnek fellelési helye, kora, fajtdja, stb., egy filmnek rendezdje,
forgatokonyvirdja, szerepldi, stb.), hanem azokat az attribd-
tumokat is, amelyeket a jelen koncepcié vdzolt. Ezek az 6n-
tanuldsbdl, illetve a haszndlatbdl*® adédé, de mindenképpen
rogzitendd attribtitumok. Ezek adjdk a metaadatoldsnak azt a

28 Azaz itt nem értelmezett pl. a keresémotor optimalizdlds (Search En-
gine Optimalisation — SEO), azaz az a gyakorlat, hogy a keresémotort iize-
meltetd részére tobbet fizetd rekldmozé cég termékét veszi elére a motor a
keresési taldlatok megjelenitésekor.

» A KDS-ben leirt NAP projekt ennek az elvnek egy olvasata, amely
projekt eredményei igen jol haszndlhatdk a jelen javasolt rendszerben.

% A Google f8 djitdsa is ez volt, hogy a felhaszndléi keresés elézmények
alapjdn rangsorolta a taldlatokat, illetve azok megjelenitési sorrendjét.

the current principles, the sphere of the way of thinking, the
interest and the media- and tool use habits of the current
generations.

How should we start?

Firstly, it should be made clear that the databases created
during the digitalization of public collections, should be
prepared in the phase of their planning of implementation
according to the above.”” Thus, on the one hand, the branch
aggregators should agree on the element attributes of the data
base, which they have to give to each other, so that the data-
bases become linked in a way that the user does not feel that
he / she steps from one database to another. This determines
the reference of certain database elements to each other and
their modes (which depict the given cultural entities).

At the same time, they have to agree on certain common
parameters (e.g. the additional data accompanying the use
and created in the self-learning process of the system, should
be included into the database in a unified way, with common
interpretation.) On the other hand, the databases should be
designed to be capable of processing the proposed system
above, thus the set of attributes have to be carefully deter-
mined. This does not primarily mean the obligatory attrib-
utes (as it is trivial that a book has an author / authors, title
etc. , the archeological finding have a place, age, type etc., a
film has a director, scenario, actors etc.), but also those at-
tributes that are depicted in this present concept. These are
attributes arising from the use and self-learning®®, but they
are attributes to be fixed at all costs. These give the soul of
the meta-data, from which the system becomes living, when
the real value of attributes in the system are continuously
changing (it will be the already mentioned weighted and
directed angles of graphs). Naturally, this does not have to
be reinvented: as this is how Amazon, Google, Youtube and
Aliexpress etc. operate.

It is an important question, that we should not digital-
ize the whole Hungarian culture first (or at least the public
collection), rather we should try out the system first, with
a few pilot projects, or Proof-of-Concept, this is also true
where only a small portion of the given culture is digital-
ized. In order for the culture to become living, to see what
are the user’s data like, how this active marketing works in
practice, or where we should change the setting up of the
databases as depicted above, or the system building upon it,
it is necessary to work out several test-system, then putting
it into operation. A large part of this can be financed from
research-development sources, however we also have to men-
tion that with using the licenses of existing solutions, the
ficting of existing algorithms into a well-functioning whole,
and with minimal developments building on these, visible
results may be reached.

# The NAP project depicted in KDS is the reading of this principle, the
results of the project may be easily used in the present proposed system.

3 This was the most important innovation of Google, based on the user’s
search it classified hits and the order of appearance.



lelkét”, amelytdl a rendszer élévé vdlik, amikor is az atcribi-
tumok aktudlis értékei a rendszerben folyamatosan viltoznak
(a mdr emlitett Gn. sdlyozott, irdnyitott grafok élei lesznek).
Természetesen ezt sem kell Gjra kitaldlni, hiszen igy mtiksdik
az Amazon, a Google, a Youtube, az Aliexpress, stb.

Fontos kérdés tovabbd az, hogy ne digitalizdljuk elébb a
teljes magyar kulttrdt (vagy legaldbbis a kozgytjteményeket),
hanem mdr menet kozben érdemes a rendszert kiprébdlni,
néhdny pilot projekttel (Proof-of-Concept), még abban az
esetben is, ha a kultirdnak csak egy csekély digitalizdlt hal-
maza 4ll rendelkezésre. Ahhoz, hogy ldtszédjon, hogyan vé-
lik él8vé a kultira, milyenek a felhaszndldsi adatok, hogyan
miikddik a gyakorlatban ez az aktiv marketing, vagy az, hogy
hol kell esetlegesen valtoztatni az adatbdzisok fentiek szerinti
felépitésén, vagy a rdépiilé rendszeren, mindenképpen sziik-
séges tobb prébarendszer kidolgozdsa és éles tizembe 4llitdsa.
Ezek j6 része finanszirozhatd kutatds-fejlesztési forrasokbdl is,
azonban ezen a helyen is meg kell emliteni, hogy mar létezd
megolddsok licenceinek hasznilatdval, a mar létezd algorit-
musok értelmes egészbe vald dsszeillesztésével, és ezekre épii-
16 minimilis fejlesztéssel is ldtvdnyos eredmények érhetdk el.

Természetesen az elinduldshoz, valamint a tovébbfejlesz-
téshez tobb is kell, mint a fent leirtak, azonban a technika
fejlédése nem 4ll meg. Lehet, hogy mire egy ilyen program
taljut a koncepciondlis fizison, azaz tényleges tervezési és
megvaldsitdsi fdzisba 1ép, 4j, szintén felhaszndlhaté / felhasz-
nalandé technoldgiai irdnyok is szerepet jdtszanak majd.

Viltozik a vildg. A viltozdshoz pedig mindig alkalmaz-
kodni kell.

Naturally, we need more to start out with and for further
developments we need more than what is depicted above,
however the development of technology does not stop. It is
possible that by the time this program extends beyond the
conceptual phase and steps into a real planning and imple-
menting phase, the new and useable technological directions
also play a part.

The world is changing. We always have to adopt to changes.
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