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J6, ha tudjuk

— avagy hasznos gondolatok
az onkormdnyzati ASP rendszerrdl

Manapsdg nyugodt szivvel kijelenthet, hogy mdr nincs
hirértéke annak, ha azt mondjuk, az 6nkormdnyzati szektort
folyamatosan behatdsok érik. A sorozatosan generdlédé kihi-
vésok, az dllandé valtozdsok immdr a mindennapok részeivé
véltak. Megpihenni nem lehet, van tennivalé béven a kiilon-
bo6z8 szakteriileti irdnyvéltdsok és a napi szintd tizemszerd
miikddés indukdlta feladat ddmpingben.

Ezekben a fodrozd ,feladathulldmokba” csapddott be nem-
rég az elektronikus kdzigazgatds bitjei kozé csomagolt 6nkor-
mdnyzati ASP rendszer, amely a kozeljov8ben valészintsit-
hetden 4trajzolja majd a t8bb évtizedes miikodési keretekbe
dgyazott tigyviteli folyamatokat.

Szdmtalan kérdés vetddik fel az 6nkormdnyzati ASP kap-
csén, ideje ezekre vdlaszokat taldlni.

Mi is az az ASP?

Kezdjiik mindjdrt a legkézenfekvdbb kérdéssel, vagyis az-
zal, hogy tulajdonképpen mi is az az ASP. Az ASP (Appli-
cation Service Providing, alkalmazdsszolgdltatds) nem mds,
mint egy technolégiai modell, amelynek az a Iényege, hogy
a felhaszndldk tdvoli szolgéltaté kozponttdl, interneten ke-
resztiil vehetik igénybe a tevékenységiikhdz sziitkséges al-
kalmazdsokat.

Az ASP nem magyar taldlmdny, s6t igazdbol nem is koz-
igazgatds specifikus jelenség. Maga a kifejezés az Amerikai
Egyesiilt Allamokbél ered a 90-es évekre datdlhatéan. A leg-
inkdbb villalati szektorban alkalmazott megoldds lényege,
hogy bizonyos funkcidk, vagy szolgéltatdsok kiilsd szolgdl-
taték 4ltal keriilnek elldtdsra, amely megolddsnak az iizleti
szektorban pozitiv hozadéka van. Ez a pozitiv hozadék leg-
inkdbb a koltséghatékonysdgban érhetd tetten azdltal, hogy
a kiilsd sz4llitétdl igénybe vett szolgdltatdst nem kell fejlesz-
teni, tizemeltetni, amelyek szdmtalan koltséges és idSigényes
feladatot jelentenének az adott szervezet szdmdra.

A versenyszférdban az alkalmazdsszolgdltatd kozpontok
jellemzden a pénziigyi, szdmviteli, informatikai teriileten
nyUjtanak ilyen szolgdltatdsokat. Tobbek kozdtt mdr évek

6ta vannak ilyen megolddsok, konstrukcidk a hazai tizleti
életben jelen 1év4 villalatok életében is.

Az alkalmazdsszolgdltatok tehdt bizonyos funkcidk, szol-
géltatdsok kiszervezésének olyan formdjaként értelmezhe-
t8ek, amelyek segitik a szervezeteket abban, hogy olyan
technoldgidkhoz és megolddsokhoz jussanak hozzd nagyobb
beruhdzds nélkiil, amelyek egyrészt biztositjék a feladatelld-
tdsukhoz sziikséges tdmogatdst kiilondsebb helyi informati-
kai infrastruktira igénye nélkiil. Mdsrészt pedig kivéltjak az
adott, haszndle alkalmazdsok fejlesztési, karbantartatdsi és
menedzselési feladatait, valamint kéleségeit mind szoftvere-
sen, mind pedig hardveresen.

Ennek a modellnek az 6nkormdnyzati miikédésben toreé-
né implementéldsaként értelmezhetd tehdt az nkormdnyza-
ti ASP, mint olyan rendszer, amely tigyvitelt timogaté szak-
rendszereket biztosit. Az dnkormdnyzatok szdmdra biztosi-
tott technoldgia lényege, hogy az dnkormdnyzat nem magidt
a szakrendszeri alkalmazdst telepiti és haszndlja, hanem egy
szolgéltatd kozponttdl szolgdltatdsként veszi igénybe azokat.
Ehhez nem sziikséges mds, mint megfeleld internet-kapcsolat
és egy bongészdvel elldrott szdmitdgép. Nem kell semmit sem
telepiteni, a bongészd segitségével, tdvoli azonositdssal lehet
belépni a szolgiltatdsba és a feliileten minden 6nkormdnyzat
egységesen fér hozzd az egyes lgyviteli és egyéb tdmogatd
alkalmazdsokhoz.

Miért lehet sziikség az 6nkormdnyzati ASP-re?

Felgyorsult és folyamatosan digitalizdlédé vildgunk 4llan-
déan viltozd kérnyezetet teremt, amelyben mind fontosabb
szerep jut az informatikai alkalmazdsoknak. Segitik és meg-
konnyitik munkdnkat, az életiink szerves részeivé vélnak.
Ma mdr az ,.e” bettivel kiegészitett kdzigazgatds nem csupdn
az tigyfelek szdmdra kozvetleniil érzékelhetd szolgdltatdso-
kat jelent, hanem a belsé miksdés hatékonysdgit, integrile
alkalmazdsokkal megtdmogatott tigyviteli folyamatokat,
nyilvéntartdsok és raépiilé szakrendszerek egyiittmiikodési
képességét. Mindezeknek az dnkormdnyzati igazgatdsban is
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érvényre kell jutnia, amelyre vonatkozé megolddsi alternati-
vaként jelentkezett az 6nkormdnyzati ASP.

Ha elektronikus kozigazgatdsrol beszéliink, akkor tébben
még ma is gyakran csupdn arra asszocidlnak, hogy az elektro-
nikus tigyintézés tigyfél oldali mozzanatait kell fejleszteni és
elektronizdlni. Legyen az egy honlap, ahol tdjékozdédni lehet,
vagy legyen az akdr egy (rlap, amelyet az tigyfél elektroniku-
san bekiild, aztdn majd a Hivatal kinyomtatja és feldolgoz-
za. Téves az az elképzelés, amely szerint csak az tigyfél oldali
igyintézési 1épéseket kell tdmogatni modern eszkozokkel
és megolddsokkal. Legaldbb ennyire fontos az, hogy a bel-
s6 folyamatok modern alkalmazdsokra épiiljenek, amelyek
kiakndzzdk az informatikai egytittmi(ikodési lehetéségeket,
megtdmogatva ezdltal a szervezetek miikodését.

Ma mér nem kérdés, hogy az infokommunikdcids techno-
l6gidkat haszndlni kell a hatékonysdg noveléséhez, valamint
az egyre szélesedd kiilsd és belsd igényeknek valé megfele-
léshez. A kérdés inkdbb az, hogy mindezt hogyan és milyen
modon lehet megvalésitani.

Az elmult évtizedben rengeteg fejlesztés tortént az elektro-
nikus kozigazgatds fejlédésének el8relenditése céljdbol. Ter-
mészetesen az dnkormdnyzatok is figyelmet forditottak az ez
irdnyt fejlesztésekre, és dsszességében az évek alatt tobb mil-
lidrd uniés forrdst haszndlhattak fel informatikai rendszereik
kialakitdsdra, tovabbgondoldsdra. Ezeket a lehetdségeket az
onkormdnyzatok kiilénb6z8 médon, kiilénféle megkozelité-
sek szerint, eltérd célokra haszndltdk fel. Az egységes irdnyok
hidnya rdnyomta azonban bélyegét az 6nkormdnyzatok in-
formatikai érettségére, amelyek teljesen heterogénné véleak
az évek alatt. Ma mdr vildgosan ldtszik, hogy a kisebb, illet-
ve a kozepes dnkormdnyzatok tébbsége nem igazdn tudott
érdemben profitdlni ezekbdl a lehetdségekbdl. Ugyanakkor
tobb 6nkormdnyzatndl is kovetendd, djszeri és életképes
rendszerek kertiltek kialakitdsra, amelyek adott esetben a je-
lenlegi 6nkormdnyzati ASP rendszert is tlhaladtdk.

A probléma ott gyokerezik, hogy a fejlettségi szintek ko-
zotti tdvolsdg egyre szélesedik, és leginkdbb az egyéb rend-
szerekhez, valamint nyilvantartdsokhoz torténd kapcsolédds
megvaldsitdsa maradt el, ami gdtolja az igazdn dinamikus
informatikai tdmogatds kiakndzdsit. A kiilonféle adatkap-
csolatok és automatizdle adatszolgdltatdsok kialakitdsa, az
egyes szakrendszerek kozotti integricick és egyéb kézpon-
ti rendszerekkel torténd kapcsolattartdsok elektronizdldsa
rendkiviil sok anyagi eréforrdst égethet el. Nem beszélve a
jogszabdlyi kornyezet dinamikusan vdltozd sajétossdgdrdl,
amelynek lekdvetése szintén nem egyszer(i az dnkormdnyzat
oldaldrdl. Mindezeknek valé megfelelés beruhdzsi, valamint
a megval6sult rendszerek fenntartdsi és tizemeltetési kolesége
sok esetben meghaladja az 6nkormdnyzatok lehetdségeit.

Az 6nkormdnyzati ASP kialakitdsdt és elterjesztését alap-
vetSen a fenti miiszaki-technolégiai 1épéskényszer, valamint
az optimdlis beruhdzdsi és miikodtetési forrdsfelhaszndlds
igénye indokolta.

Az 8nkormdnyzati ASP rendszer megval6sitdsinak és mi-
kodeetésének lehetséges létjogosultsiga Osszességében egy
hdrmas célrendszerre flizhetd fel. Egyrészt az onkormdny-
zatok szdmdra feladatelldtdsuk és belsé mikodésiik tdmoga-
tdsdt hivatott biztositani a hatékonysdg javitdsdval és eddigi

koleségeik csokkentésével. Mdsrészt a kozponti kozigazgatds
szdmdra képes az dnkormdnyzatok gazddlkoddsinak olyan
min@ségli monitorozdsit biztositani, amely lehetdvé teszi az
onkormdnyzati alrendszer finanszirozdsi mechanizmusainak
figyelemmel kisérését és azok fejlesztését. Harmadrészt pedig
a lakossdg és a villalkozdsok szdmdra az elektronikus tigy-
intézési szolgdltatdsok egységes platformon torténd elérését
biztosithatja az egyes 6nkormdnyzati tigyintézési folyama-
tokban.

Jobb lesz vagy sem?

A nagy kérdés mindig az egy 0j rendszer bevezetése kapcsdn,
hogy az jobb lesz-e vagy sem, mint a kordbban haszndlt,
adott esetben mdr j6l bevélt és megszokott rendszer. Egyér-
telmten 4lldst foglalni egyik vagy mdsik oldalon taldin nem
is lehet, hiszen az érvek és ellenérvek titkdztetése akdr évekig
is eltarthatna. Nézziink azonban néhdny gondolatot a teljes-
ség igénye nélkiil a , tdmogarom” és ,nem tamogatom” oldalrdl
egyarant.

Vannak és léteznek jé gyakorlatok az 6nkormdnyzatoknil
is, de korszert informatikai megolddsok elvétve fordulnak
eld. Az egy igen érdekes dilemma azonban, hogy ezek a jé
gyakorlatok hogyan tudnak életképesek maradni kézponti
szolgéltatdsok biztositdsa mellett. Mert ha azokat felvaltja
immdr egy kozponti megoldds, akkor elképzelhetd, hogy a
szolgéltatdsi szinvonal a kordbbihoz képest alacsonyabb szin-
tet képvisel, amely akdr visszalépést is eredményezhet. Egy
bizonyos érettségi szintet biztosit majd az énkormdnyzati
ASP, de mi van abban az esetben, ha eddig e f5lott a szint
foloee volt az adott dnkormdnyzat?

Gondoljunk csak bele abba, hogy nem a teljes tigyviteli
wportfolior” fedile példdul az ASP rendszer, hiszen lehetnek és
vannak is olyan mozzanatok, amelyek leképezése nem tortént
meg. Valéjdban nem is igazdn lehet kiszolgdlni egyetlen egy
rendszerrel minden felhaszndlé igényét, elvdrdsdt. Tagadha-
tatlan ugyanakkor az, hogy éhatatlanul is lesznek olyan fel-
haszndldk, akiknek a kordbbi rendszerei esetleg rugalmasabb
és a felhaszndlé igényeihez testre szabottabb megolddsokat
alkalmaztak.

Egy ekkora viltozds alapjaiban is megvéltoztatja az évek,
évtizedek alatt megszokott napi tgyviteli 1épéseket. Nem
csupdn egy 1j feliilettel kell a munkatdrsaknak megismer-
kedniiik, hanem meg kell tanulniuk a kordbbiakhoz képest
akdr teljesen mds tgyviteli logikdt. Mindez természetesen
alapjaiban ellendlldst és ellenérzést sziilhet az 6nkormdnyza-
ti ASP rendszerrel szemben, hiszen az emberi természetbdl
ad6dé ilyen irdnyt impulzusok nem a befogadds oldaldra he-
lyezik a felhasznalée.

Az adattdrhdzat érintd sziikségesség kontra félelem szak-
mai ,,hitvita” tobb 6ndll6 fejezetet is megélt, illetve meg fog
még élni a kozeljovében. Hogy mindezeknek van-e gondo-
lati realitdsa, azt majd az id8 donti el. Az adatkezelési ren-
delkezések fékjei a jog lapjain egyelSre az irinyba mutatnak,
hogy a kérdés kezelése megtortént. Az adattdrhdz alapt in-
formdci6-szolgdltatdsok célja alapvetSen a vezetdi riportok,
valamint az analitikai és déntéstdmogaté funkcidk fejlesztése
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és rugalmas haszndlata. Az adattdrhdz segitségével az 6nkor-
mdnyzati feladatelldtds és gazddlkodds naprakész nyomon
kovetése valésulhat meg, amelyekkel akdr id8ben felismer-
het8ek a feladatfinanszirozdsi problémdk, vagy a pénziigyi,
likviditdsi kockdzatok. Az sem titkolt cél, hogy nagyban
segithet az adattdrhdz abban, hogy a kormdnyzat az 6nkor-
mdnyzati alrendszer finanszirozdsi mechanizmusainak fej-
lesztését végre tudja hajtani, hiszen ezek nem valdsithatéak
meg egzakt és redlis szamok nélkiil.

A rendszerszinten megvaldsulé koleségesokkentés lehe-
t8sége benne van nem titkoltan a kormdnyzati elvdrdsok
kozott. Természetesen erre is majd évek mulva kaphatunk
egzakt vélaszt, amikor kimutathatévd valik a beruhdzdsi és
tizemeltetési koltségek Osszehasonlithatésiga. Realitds, és a
mids teriileteken szerzett tapasztalatok azt viziondljik, hogy
optimdlis forrds felhaszndldssal, meghatdrozott felhaszndld
szam folote, hosszttdvon finanszirozhatébb lehet ez a modell.

Az egységes informatikai kérnyezet, és a moduldrisan fel-
¢épiild szolgdltatds halmaz inkdbb egy technoldgiai perspekti-
vét jelent, amelynek lényege, hogy hosszitdvon kénnyebben
és rugalmasabban bdvithetd a rendszer akdr 4j elemekkel,
szolgdltatdsokkal, funkciékkal.

Ami tovabbi hozadék lehet, az az 6nkormdnyzati feladatel-
ldtds egységesitésével megvaldsuld eredmény, amely a jogal-
kalmazds mindségének javitdsit hozhatja magdval. Az integ-
rale szakrendszerek, az tigyviteli dtjdrhatésdg és a kozponti
nyilvdntartdsok, valamint alkalmazdsok elérhetéségérdl mar
esett sz0.

Az viszont egy rendkiviil fontos elem, hogy a kozpon-
ti szolgdltatdsok sajdtja az is, hogy az egyes verzidkovetések
kozpontbdl vezéreltek és biztositottak. Eddig errdl nem sok
sz6 esett az egyes férumokon, viszont ha benéziink a gép-
hdz mogé, ldthatjuk, ez egy igen fajstlyos ,kdrtya” az 6n-
kormdnyzatok kezében. Ez az onkormdnyzatok oldaldn azt
jelenti, hogy nem kell foglalkozniuk az tigyviteli alkalma-
zdsok tekintetében a jogszabdlyszerliség kérdésével, hiszen
feltételezniiik kell, hogy a folyamatok, sablonok, eljardsi 1é-
pések ldncolata a mindenkor hatdlyos szabdlyokat kovetve
biztositott. A jogszabdlyi megfeleltetés igen stilyos felel8ssége
innentdl kezdve az 6nkormdnyzati ASP véllan nyugszik.

Honnan hova tart az 6nkorményzati ASP?

A magyar 6nkormdnyzati ASP fejlédési ivét hdrom életsza-
kaszra lehet bontani.

Kordbban volt egy, a maitdl eltérd elképzelés, amely a cent-
ralizdci6 egy oldottabb verzidjdt célozta azzal, hogy regiond-
lis szinten kivdnta kialakitani az nkormdnyzati ASP hdl4za-
tdt. Az eredeti tervek szerint, hét regiondlis ASP biztositotta
volna a szolgdltatdsokat, jellemzden nagyobb énkormdnyza-
tok bdzisdn. Mindezt egységes elvek és irdnyok mentén, 4m
mégis egymadssal versengve, azonban az elképzelés végiil nem
valésult meg.

A misodik szakasz az Ugynevezett ,ASPI” projekt volt,
amely a kordbbi elképzelésekkel ellentétben végiil egyetlen
ASP kézpont feldllitdsde tlizte ki célul. Az ASP fejlesztése
uniés tdmogatdsbol, az Elektronikus Kézigazgatdsi Ope-

rativ Program keretén beliil valésult meg (EKOP-2.1.25-
2012-2012-0001). A cél olyan 6nkormdnyzati ASP kézpont
létrehozdsa volt, amely egységes és modern informatikai
megolddsokkal tudja tdimogatni elsésorban a kis- és kozepes
onkormdnyzatok belsd mikodését és bizonyos elektronikus
szolgéltatdsok nyujtdsdt, mindezt hatékony forrasfelhasznd-
lds mellett, a kozép-magyarorszdgi régiéban. Tovabbi cél volt
a kozpont létrehozdsa mellett az is, hogy ahhoz 6nkormény-
zatok onkéntesen csatlakozhattak. Az 6nkormdnyzati ASP
rendszer kialakitdsa mellett els§ titemben 11 6nkormdnyzat
pilot jelleggel csatlakozott is a rendszerhez. A projektid8szak
végén tovabbi 44 6nkormdnyzat vette igénybe 2015. julius
1-t8l az onkormdnyzati ASP rendszer dltal nyujtott szol-
géltatdsokat. Ezek az onkormdnyzatok az ASP szolgéltatds
bevezetését a KMOP 4.7.1. pdlydzaton elnyert forrdsbdl haj-
tottak végre. Szintén dnkéntes alapon, 2016. janudr 1-jével
Gjabb 45 onkormdnyzat csatlakozz az 6nkormdnyzati ASP
rendszerhez, igy jelenleg mar 100 6nkormdnyzat haszndlja és
veszi igénybe a nydjtott szolgdltatdsokat.

Maga a projekt 2,8 millidrd forintos kéltségvetésbdl vals-
sult meg a Kormdanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség,
a Magyar Allamkincstér (a tovibbiakban: Kincstar), a Bel-
tigyminisztérium, a Kincstdri Informatikai Nonprofit Kft.,
valamint a Nemzeti Infokommunikdciés Szolgiltaté Zrt. (a
tovabbiakban: NISZ) konzorciumaban.

A projekt megvaldsitdsa kapcsdn az aldbbi szakrendszeri
szolgéltatdsok jottek létre: keretrendszer, gazddlkoddsi rend-
szer, ingatlan-vagyonkataszter rendszer, nkormdnyzati adé
rendszer, iratkezel$ rendszer, Snkormdnyzati és elektronikus
ligyintézési portdlrendszer, ipar- és kereskedelmi rendszer.

Az dnkormdnyzati ASP rendszer fejlédésének harmadik,
jelenlegi szakasza az orszdgos kiterjesztés id8szaka, valamint
az ASP1 projekt tovdbbfejlesztése, amely az ASP2 projekt ke-
retében toreénik. Az Gjabb fejlesztés célja az dnkormdnyzati
ASP rendszer orszdgos kiterjesztése, a szakrendszerek bdvi-
tése és tovdbbfejlesztése, valamint az ASP szakrendszerekre,
mint adatforrdsokra épiil§ adattdrhdz megvalésitdsa. Ezen
tilmenden, illetve ezekhez a feladatokhoz szorosan kapcso-
16dva tovébbi feladat az 5nkormdnyzati csatlakoztatdsok koz-
ponti tdmogatdsa, az elektronikus kozigazgatdsi szolgdltatd-
sok fejlesztése és bevezetése, valamint a kapcsolédé hélézat
és infrastrukedra bdvitése. A kiterjesztés az ASP1 tapaszta-
lataira épitve els8sorban egy fenntarthaté miikddési modellt
kivin elérni.

De nézziik sorban, hogy melyek azok a vért eredmények,
amelyek az eredeti elképzelések szerint megvaldsitanddak:

— Egy ekkora volument felhaszndldi igénybdviilésnek
magdval kell vonnia a szolgdltatdsi képesség novelését,
hiszen az eddigi szdz 6nkormdnyzat helyett ezres nagy-
sagrend felhaszndlé fogja igénybe venni a szolgéltatdst.
Ehhez pedig bdviteni kell a kdzponti infrastrukedrdt
azért, hogy a kiszolgdlé képesség ndvelésével a rendszer
elbirja a terhelést, valamint fejleszteni kell a héldzati
elérést is. Ki kell épiteni a hédlézati végpontokat és biz-
tositani kell az Hivatalok oldaldn a megfelel$ eszkoz-
parkot, amelyeken optimdlisan haszndlhatjdk majd az
onkormdnyzati ASP szolgdltatdst (pl.: legyenek megfe-
leld munkadllomdsok). Ezzel pdrhuzamosan az énkor-
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mdnyzati ASP kozpont szervezetének és szolgdltatdsme-
nedzsment rendszerének tovébbfejlesztése is sziikséges,
hogy a kiszolgdldsi képesség ebben a szegmensben is
megfeleld legyen (pl.: a csatlakozdsi folyamatok optimd-
lisan legyenek kezelve a kozpont oldaldrdl a vdrhatéan
drasztikusan megemelkedd szdmu megkeresések tekin-
tetében — help desk, hibakezelés stb.).

— Az elképzelések szerint tovdbbfejlesztésre keriil az on-
kormdnyzati ASP alkalmazdskore, amely egyrészt a
jelenlegi szakrendszerek bizonyos mértékd igényekhez
igazodé funkciébdvitését, valamint integrdcidjdt jelenti,
midsrészt pedig 0j szakrendszer kifejlesztését és beveze-
tését (pl.: hagyatéki leltdr). Az integricidk megvaldsi-
tdsdval bizonyos mértékben vdrhaté az adminiszerativ
terhek csokkentése azdltal, hogy az 6nkormdnyzatokra
hdrul6 adatszolgdltatdsok egyszer(isitése és automatizd-
ldsa valésul meg.

— Az egyes szakrendszerekhez kapcsolédd adatbdzisok
tekintetében elvégzendd adartisztitdsok, valamint az
egységes adatszerkezetek kialakitdsa vdrhatéan adatmi-
ndség javuldst eredményez az egyes adatbdzisok tekin-
tetében.

— Az elektronikus kozigazgatds fejlesztését célzé intéz-
kedésekkel az onkormdnyzatok meg tudnak felelni az
elektronikus tigyintézés és a bizalmi szolgdltatdsok 4l-
taldnos szabdlyairdl sz6lé 2015. évi CCXXII. torvény-
ben foglaltaknak. Lehet8ség nyilik majd eléreldthatdéan
egyrészt az tigynevezett SZEUSZ-6kkel valé egyiittmii-
kodésre, tovdbbd az interoperabilitds megteremtésére az
onkormdnyzatok mikodése szempontjébdl kiemelten
fontos kozhiteles nyilvantartdsokkal (pl. kozponti cim-
regiszter, foldhivatali adatok, cégadatok stb.), valamint
egy¢b szervezetek rendszereivel (pl. Kézponti Statiszti-
kai Hivatal).

— Az elektronikus rendszerek fokozottabb haszndlata
magdval kell, hogy vonja az informatika biztonsdg te-
kintetében toreénd elérelépéseket is, amely az informa-
tika biztonsdg javitdsit célozza kdzponti szolgdltatdsok,
modszertanok, szabdlyozdsok nydjtdsdval és azok elle-
nérzésével.

— Nem utolsésorban a fenti kit(izétt célokhoz igazitottan
az onkormdnyzatok 2018. janudr 1-jéig torténd csatla-
koztatdsa is megtorténik, tovabbd

— Az adattdrhdz lécrehozdsa is a varhaté eredmények sordt
hivatott gyarapitani, amely biztositja az 6nkormdnyza-
tok gazddlkoddsdval kapcsolatos adatok elemzését, az
adattdrolds és adatszolgéltatdsok alapjait.

Melyek az 6nkormdnyzati ASP rendszer jogi alapjai?

Az onkormdnyzati ASP tartalmi poziciondldsit kovetSen
roviden keressiink vdlaszt mindennek a jogi megalapozott-
sdgdra. Az elsd, taldn jelzéséreékiinek is mondhaté rendelke-
zés az elektronikus kézigazgatds kiterjesztésével kapcsolatos
feladatokrdl szélé 1743/2014. (XII. 15.) Korm. hatdrozat
11. pontjdban keriilt rogzitésre. Ebben a beliigyminiszter és a
nemzetgazdasdgi miniszter kapta azt a feladatot, hogy készit-

sék elé az EKOP-3.1.6-2012-012-001 jeld, ,,Onkorma’nyzﬂti
ASP kizpont feldllitdsa” cimi projekt keretében megvalésuld
fejlesztés orszdgos kiterjesztését.

Az ASP1 megvaldsitdsdnak és legféképpen alkalmazi-
sanak jogi hdtterét, az dnkormdnyzati ASP kézpontrdl és a
kozfeladatot elldtd szervek iratkezelésének dltalinos kove-
telményeirdl sz4816 335/2005. (XII. 29.)Korm. rendelet mé-
dositdsdrdl sz8l6 62/2015. (II1. 24.) Korm. rendelet rogzitet-
te. Ebben keriiltek meghatdrozdsra az 6nkormdnyzati ASP
kézpont mikodtetésének jogi, szervezeti és feleldsségi korei.
Nevesitve lettek az egyes, dnkormdnyzati ASP 4ltal nyujtott
szakrendszerek, a szakrendszerekkel kapcsolatos hatdskorok,
illetve az igénybevétellel kapcsolatos f8bb rendelkezések.
Régzitésre keriilt, hogy az 6nkormdnyzati ASP koézpont ma-
kodtetdje a Kinestdr, mig informatikai tizemeltetSje a NISZ.

A Magyarorszdg helyi onkormdnyzatairdl sz6lé 2011.
évi CLXXXIX. torvényben (a tovdbbiakban: Métv.) foglalt
rendelkezések megteremtik a térvényi alapot a helyi énkor-
mdnyzatok ASP rendszerhez torténd csatlakozdsdnak.

Az Motv. 114. § (2) bekezdés szerint a ,,helyi inkormdnyzar
— egyes kotelezd feladatainak informatikai tdmogatdsa céljdbél —
csatlakozik a helyi onkormdnyzatok feladatelldtdsdt tamogatd,
szdmitdstechnikai hdldzaton keresztiil tavoli alkalmazdsszolgdl-
tatdst nyijtd, az dllam dltal bizrositott, elektronikus informdcids
rendszerhez (a tovdbbiakban: onkormdnyzati ASP rendszer)”.

Kiemelendd az ASP csatlakozdsok tekintetében jelen tor-
vény azon rendelkezése is, amely az dnkormdnyzatok adott
szakrendszerek tekintetében jelenleg meglévd kiilsd szdlli-
tokkal érvényes szerz8déseinek hatdlyossdgdnak kérdését
rendezi. E szerint , A helyi inkormdnyzat az onkormdnyzati
ASP rendszer dltal biztositott szakrendszeri feladatainak infor-
matikai tdmogatdsdra szerzbdést a csatlakozds végsd iddépontjdt
kovetd idétartamra nem kothet.”

Ehhez kapcsolédéan az onkormdnyzatnak a szakrendsze-
rek 4ltal tdmogatott feladataik informatikai tdmogatdsdra
kotote szerzddéseit haladéktalanul feliil kell vizsgdlniuk. Fe-
lillvizsgdlatot kdvetden maximum a csatlakozdsig lehet meg-
hosszabbitani ezeket a szerz8déseket, vagy gy lehet azokat
modositani, hogy az énkormdnyzati ASP rendszerhez toreé-
nd csatlakozds idSpontjdra a szerz8dés felmondhatd, vagy
a csatlakozds kormdnyrendeletben meghatdrozott médon
megvaldsithat6 legyen.

Erdekes és az 6nkorményzarok kiilsd sz4llitéktdl valé fiig-
glségét lazito kitétel, hogy a szerz8désnek az 6nkormdnyza-
ti ASP rendszerhez torténd csatlakozds id8pontjdra torténd
felmonddsdbdl adéddan, az dnkormdnyzatot terheld, jogerds
birésdgi dontésben megitélt dsszeg erejéig az dllam az dnkor-
mdnyzatot utdlag kdrtalanitja.

A torvény megalapozza tovédbbd az énkormdnyzati adat-
tarhdz légjogosultsdgt is.

Az Motv.-ben adott felhatalmazds alapjin kihirde-
tésre keriilt az onkormdnyzati ASP  rendszerrdl szdl6
257/2016. (VIII. 31.) Korm. rendelet (a tovibbiakban: Ren-
delet), amely rogziti a csatlakozdsok mddjdt, hatdridejét és
feladatait. A Rendelet hatdlyon kiviili helyezi a kordbbiakban
mdr emlitett 62/2015. (IT1. 24.) Korm. rendeletet.

A Rendelet kitér tobbek kozott az 6nkormdnyzati ASP fel-
épitésére, az adatkezelési kérdésekre, az onkormdnyzati ASP
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rendszerhez torténd csatlakozdsok moédjdra és lehetdségeire,
valamint zsinérmértékként szolgdl a megvaldsitdshoz azdleal,
hogy tobb vonatkozdsban is egy¢b eldirdsokat fogalmaz meg,.

Az dnkormdnyzati ASP kézpont miikddtetdi és tizemelte-
t6i szerepében tovdbbra is a mdr kordbban emlitett szerveze-

tek ldtjdk el feladataikat.

Hogyan épiil fel az 6nkormdnyzati ASP rendszer?

Az dnkormdnyzati ASP rendszert a keretrendszer, a timoga-
t6 rendszerek, a szakrendszerek és az Gn. adattdrhdz alkotja
és teszi egésszé.

A felhaszndlok az egyes szolgdltatdsokat a Keretrendszeren
keresztiil érik el, amely tobbek kdzott elvégzi a felhaszndlok-,
a helyettesitések-, valamint az egyes szervezetek kezelését, to-
vébb4 biztositja a rendszer adminisztrdcio.

Timogaté rendszerek az adminisztrativ, tigyfélszolgélati
és miikddtetési feladatokat tdmogaté alkalmazdsok.

A szakrendszerek azok a napi ligyvitelt tdimogaté alkal-
mazdsok, amelyek immdr kivaltjdk az eddig alkalmazott
egyedi sajdtossdgokat mutaté rendszereket, célul tlizve ki a
bizonyos foku sztenderdizdcidt.

— Az Adé szakrendszer a jelenleg hasznile ONKADO
rendszert valtja ki. Biztositja a telepiilési onkormdnyza-
tok hatdskorébe tartozd kdzponti és helyi addk, az adok
modjdra behajtand6 kéztartozdsok, dijak, valamint pét-
lékok, birsagok, tovabbd az dllamigazgatdsi eljdrdsi il-
leték nyilvdntartdsdt, elszdmoldsdt, kezelését. Segitséget
nyUjt a gazddlkodds megalapozdséhoz, valamint bevé-
teli javaslatok kidolgozdsihoz. Lehetévé teszi az ad6ks-
telezettségek teljesitésével kapesolatos tigyek elektroni-
kus tGton torténd intézését, valamint kiilsé kapcsolatok
kezelésével egyszertisiti az tigyintézést (pl.: NAV, MAK
adatszolgdltatdsok).

— A Gazdélkodaisi szakrendszer a telepiilési 6nkormdny-
zatok, nemzetiségi onkormdnyzatok, tdrsuldsok és ird-
nyitdsuk ald tartozé koltségvetési szervek gazddlkoddsi
tevékenységét tdmogatja. Kezeli a f6konyvi konyvelés
(kontirozds, konyvelés, konyvelési adatok feldolgozdsa,
konyvelési listak elddllitdsa), a pénziigyi tevékenységek
folyamatdt (kotelezettségvéllalds és kovetelés nyilvdn-
tartds, szamldzds, vevd-szallitd analitika, 4fa analiti-
ka banki és pénztdri funkcidk), valamint az eszkozok,
készletek analitikus nyilvdntartdsdc. Kezeli tovabbd a
felhasznalok gazddlkoddsra vonatkozé kontrolling te-
vékenységét, valamint a jogszabdlyban meghatdrozott
és vezeti informdcids kotelezettségeket. Maga a szak-
rendszer lgyvitelileg zdrt, moduldris felépitésti, tobb-
szint( jogosultsdgi rendszerrel.

— Az Ipar és kereskedelmi szakrendszer az 6nkormdny-
zati hatdskérbe utalt ipari és kereskedelmi igazgatdsi
tigyek tigyintézésének teljes kort elektronikus tdmo-
gatdsdt, valamint az adatok nyilvdntartdsdt biztositja.
Tdmogatja tovdbbd a jogszabdlyokban meghatdrozott
KSH és egyéb rendszeres vagy eseti adatszolgdltatdsok,
kozzétéeli feladatok elektronikus Gton téreénd teljesité-
sét. Emellett természetesen kezeli a kiilonb6z8 szakigaz-

gatdsi folyamatokat (lizletek tigyintézése, telephelyek
ligyintézése, lzleti céla szélldshelyek tigyintézése, ren-
dezvények tigyintézése, vdsdr, piac és bevdsarlékdzpont
ligyintézése, nem lizleti céld kozdsségi, szabadidds szdl-
ldshely-szolgdltatds tigyintézés).

— Az Ingatlanvagyon-kataszter szakrendszer feladata az
onkormdnyzat tulajdondban vagy vagyonkezelésében
1év4 ingatlanok nyilvdntartdsa. Biztositja a kataszter-ke-
zelést, a bruttd éreék és becsiile éreék nyilvdntartdst.
Funkcidival tdbldzatos és fix riportok, OSAP statiszti-
kak készithetdek, tovdbbd lehetdség mutatkozik az esz-
kéznyilvdntartdssal valé egyeztetésre.

— Az Iratkezel§ szakrendszer iratkezelési és dltaldnos
ligyintézési tevékenységek tdmogatdsdt biztositja a vo-
natkozé jogszabdlyokban el8irt funkcionalitdssal (meg-
felelve tobbek kozott a szoftverekkel szemben tdmasz-
tott kovetelményeknek). Ugyforgalmi kimutatdsok pre-
zentédldsa mellett funkcidi kozé tartozik a kiildemények
devétele felbontds, érkeztetés, szigndlds, elézményezés,
iktatds, kiadmdnyozds, postdzds, expedidlds, irattdro-
zds, selejtezés, levéltdrba adds, archivélds, valamint a
belsé iratkiildés. Ondlléan és az 6nkormdnyzati ASP
keretén beliil mikod8 mds szakrendszerekkel integrile
modon is haszndlhaté.

— A Telepiilési portal a helyi 6nkormdnyzat informdcids,
tdjékoztatd felitlete. Ennek segitségével van lehetdség a
teleptilésrdl hireket, aktudlis tartalmakat kozolni. Ezen
kiviil az elektronikus tigyintézésnek biztosit feliiletet az
tigyfelek szdmadra.

— Az Elektronikus iigyintézési (ELUGY) Portal az 6n-
kormdnyzati elektronikus tigyintézés szintere az 6n-
kormanyzati ASP-ben. Az ELUGY portdl lehetéséget
biztosit az onkormdnyzat dltal vilasztote szakrendszeri
alkalmazdsokhoz kialakitott, elektronikusan elérhetd
szolgaltatdsok igénybe vételére tigyinditds, tigykovetés és
adéegyenleg lekérdezés tekintetében az tigyfelek szdmdra.

— A Hagyatéki leltdr szakrendszer az egyik Gjonnan
fejlesztendd alkalmazds az ASP2 projektben, amely az
onkormdnyzatok hagyatéki tigyekkel kapcsolatos nyil-
véntartdsi és lgyintézési feladatait tdmogatja. A rog-
zitett adatok alapjdn elkésziti a szitkséges tigyiratokat,
és a torvényi eléirdsoknak megfeleléen létrehozza a ha-
gyatéki leltdrt. A rendszerben rogzitésre keriilhetnek az
orokhagyd, a hagyaték, az érdekeltek adatai, amelyek
alapjdn pedig esetenként elkészithetd a hagyatéki leltdr-
nyomtatvany.

Az dnkormdnyzati ASP2 projeke egyik legmeghatdrozébb
»tjdonsdga” az Snkormdnyzati adattdrhdz. A kordbbiakban
mdr volt arrdl sz6, hogy milyen indittatds vezérelte az adactdr-
hdz kialakitdsdt. Elsddleges funkcidja, hogy a nagy mennyi-
ségben rendelkezésre 4116 adatok megfeleld hatékonysdggal ele-
mezhetSk legyenek, valamint egységes szerkezetben elérhetdvé
véljanak a felhaszndléi kér (6nkormdnyzatok, Beliigyminisz-
térium, Nemzetgazdasdgi Minisztérium, Kincstdr) szdmdra.

Az adattdrhdz lehet6vé teszi az orszdgos és helyi szint(
elemzést, dsszetett riportok, statisztikdk készitésée, a kiilon-
b6z6 adatok Osszevetését, tendencidk és adatok kozotti dsz-
szefliggések feltdrdsit. Mindezek tdmogathatjék a tény alapt
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déntéshozatalt, a rendszerszint(i értelmezhetdséget, valamint
a miikddtetési és fejlesztési tervezést. Az elképzelések szerint
a tényleges teljesitési adatokon alapulé tervezés és a miikodés
megbizhaté nyomon kovetésének hatékony eszkoze lehet az
adattdrhdz, mind a kormdnyzat, mind pedig az onkormdny-
zatok szdmdra.

Elmondhaté, hogy minden dllami szerv és szerepld to-
vébbra is csak azoknak az adatoknak a megismerésére jogo-
sult, amelyek megismerésére a hatdlyos jogi kdrnyezetben is
lehet8sége van. Az 6nkormdnyzati adattdrhdz személyes ada-
tokat nem kezel, adatainak forrdsa a szakrendszerekben és a
Kincstdr 4ltal a helyi 6nkormdnyzat gazddlkoddsdval ossze-
fiiggésben kezelt személyes adatnak és adétitoknak nem mi-
ndsiilé adat. A rendelkezések alapjdn az is elmondhatd, hogy
az onkormdnyzati ASP rendszer szakrendszereiben képzd-
dott adatok 6nkormdnyzatonként kiiloniilnek el, és azokhoz
csak az az adatgazda onkormdnyzat férhet hozzd.

A szakrendszeri adattdrolds ugyanakkor nem egyenld az
onkormdnyzati adattdrhdzzal. A szakrendszerben képzddott
adatokhoz csak az adatgazda (az érintett 6nkormdnyzat) fér
hozzd, mig az 5nkormdnyzati adattdrhdz egy elkiiloniilt rend-
szer. A kapcsolat ott definidlédik, hogy maga a szakrendszer
gondoskodik arrdl, hogy a Rendelet 3. szdmu mellékletében
megjelolt, adatok az onkormdnyzati adattdrhdzba 4tadds-
ra keriiljenek. Az adattdrhdzban [évd adatok anonimitdsit
a technoldgia hivatott biztositani. Ez példdul ugy toreénik,
hogy az adattdrhdzba térténd betoltés sordn fizikailag torlésre
keriil az ad6z6 neve, adészdma, a gazddlkoddsi rendszer ese-
tén pedig aggregélt adatok keriilnek ,drzoltésre”. Ezdltal vé-
lik biztositottd az, hogy az adattdrhdzbdl személyes adatot és
adétitoknak mindsiilé adatot a kormdnyzati szerepl8k nem
érhetnek el, csak azokat az anonimizdlt adatokat, amelyekhez
feladartaik elldtdsa céljabdl jogszabdlyi felhatalmazds alapjin
hozzdférhetnek.

Mit és mikorra kell végrehajtatni?

Fontos kérdés, hogy valéjiban meddig is kell csatlakozni az
onkormdnyzati ASP rendszerhez? Tény, hogy nem kell min-
denkinek mindent 2017-re megvaldsitani.

A teljes spektrumra vetitve egy hdrom 1épcsds csatlakozi-
si folyamat rajzolédik ki. A mdr emlitett Rendelet 4. szdmu
mellékletében felsorolt helyi 6nkormdnyzatoknak 2017. ja-
nudr 1-ig kell az adé és gazddlkoddsi szakrendszerhez csat-
lakozniuk. 2017. oktdber 1-ig kotelesek a tovabbi helyi 6n-
kormdnyzatnak az ad6 rendszerhez, 2018. janudr 1-ig pedig
minden helyi énkormdnyzatnak minden szakrendszerhez
csatlakozni.

Tévhit tehdt az, hogy mindent gyorsan és azonnal végre
kell hajtani. Természetesen az elsé mérfoldkd rohamosan ko-
zeleg és rendkiviili eréfeszitést fog igényelni a résztvevskedl,
de a tovabbi munka 2017-ben is realizdlhaté. Egy optimd-
lis feladat- és titemtervvel tudatos bevezetés hajthaté végre,
amely a munkatdrsak leterheltségét is képes megfeleléen
tompitani.

Milyen médon lehet ,csatlakozni”?

Kétféle lehetdség kindlkozik az ASP rendszerhez torténd
csatlakozdsra.

Rendszercsatlakozds esetén az onkormdnyzat a feladatelld-
tdshoz az onkormdnyzati ASP rendszer megfeleld szakrend-
szerét (és keretrendszerét) haszndlja. Kozos dnkormdnyzati
hivatalhoz tartozé minden helyi énkormdnyzat esetében a
szakrendszerek haszndlatdnak 6nkormdnyzatonkénti elkii-
lonitése keriil biztositdsra és a haszndlt szakrendszerekben
tdrolt adatok adatfelelése a helyi 6nkormdnyzat lesz. Aki
ezt a csatlakozdsi formdt vélasztja, azt a kormdnyzat csatla-
kozdsi forrdsok biztositdsdval tdmogatja. Ezen célbdl keriilt
meghirdetésre a , KOFOP-1.2.1-VEKOP-16 Csatlakoztatdsi
konstrukcid az onkormdnyzati ASP rendszer orszdgos kiterjesz-
téséhez” cimii felhivés.

Masik lehetéség az an. interfészes csatlakozds, amely sordn
az 6nkormdnyzat a sajdt informatikai rendszerét megtartja
ugyan, 4m mell¢ fejlesztenie kell: mégpedig a Kincstdr 4dltal
meghatdrozott informatikai specifikdcidk alapjan olyan in-
terfészt (csatlakozdsi feliiletet), amelyen keresztiil a megha-
tdrozott adatok automatizélt médon keriilnek be az énkor-
mdnyzati adattdrhdzba. A Rendelet 13. § (2) értelmében az
interfészes csatlakozds az e-kozigazgatdsért felel¢s miniszter
—nem hatésdgi jogkdrben kiadott — egyedi hozzdjdruldsa ese-
tén lehetséges. Ezen hozzdjdrulds hidnydban ilyen csatlakozds
nem val6sithaté meg. A kérelem tartalmi és formai elemeit a
Rendelet szerint kell kialakitani. A kérelemben fel lehet sorol-
ni azokat az indokokat, amely miatt az 6nkormdnyzat nem
szeretné igénybe venni a rendszercsatlakozds lehetdségét.

Atedl fuggetleniil, hogy egy dnkormdnyzat az interfészes
csatlakozdst vélasztja az onkormdnyzati ASP rendszer keret-
rendszeréhez és adérendszeréhez ugyanigy csatlakoznia kell.
Tov4bbi fontos tény ennél a csatlakozdsi médozatndl, hogy ez
tdmogatdsbdl nem finanszirozhaté, csak sajdt forrdsbdl. Ectdl
fiiggetleniil javasolt benydjtani a pdlydzatokat és amennyi-
ben interfészes csatlakozdsra sz0l6 engedélyt megkapja az
onkormdnyzat, akkor csak bizonyos tételek szdmolhatbak el.

Kézenfekvd megolddsnak ldtszédhat az is, ha az egyes 6n-
kormdnyzatok eddig hasznélt szakrendszereit fejlesztd és tize-
meltetd szdllitok lefejlesztik ezt az interfészt a tovabbi egyiitt-
miikddés reményében. De ekkor csak tovdbbi kérdések me-
riilnek fel. A dontés és a kockdzat az 6nkormdnyzat térfelén,
a hatdridd pedig kozeleg. Redlisan az interfészes csatlakozds
csak a nagyobb (megyei jogti vdrosok, f6vdrosi keriiletek) 6n-
kormdnyzatok szdmdra lehet relevdns, ahol jelenleg is olyan
osszetett és integralt rendszerek mikodnek, amelyek teljes
kivéltdsa ardnytalan lenne.

Milyen feladatokat kell elvégezni?

Mi is takar valéjiban az énkormdnyzati ASP rendszerhez
torténd csatlakozds? Egy-egy informatikai szolgdltatds igény-
bevétele esetén hajlamosak vagyunk azt gondolni, hogy
mindehhez informatikai tuddsra van sziikség. A csatlakozds
hat {8 feladatcsoportot foglal magdba, amelyek koziil csupan
egy kifejezetten informatikai vonatkozdsa.
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1. Paly4zat benyjtdsa
A csatlakozdssal jar6 feladatok végrehajtdsdra a kormdny-
zat unids forrdst biztosit, amely pdlydzati formdban lehiv-
haté. A Rendelet 4. szdmd mellékletében meghatdrozott
onkormdnyzatok mdr tdl vannak a pélydzatok benyujtd-
san, mig a mellékletben nem szerepld énkormdnyzatok
szdmdra 2017. februdr 1. és 28. kozott nyilik lehetéség
minderre. Egy egyszer(sitett pdlydzat mentén van arra le-
hetdség, hogy telepiilés lakossdgszamdrtdl fiiggden forrdst
lehet igényelni. A timogatds mértéke tekintetében hdrom
kategéria meghatdrozott. E szerint a 3000 {6 alatti tele-
piilések 6 millié forint, a 3000 és 10.000 f8 kozotti tele-
piilések 7 milli6 forint, mig a 10.000 {8 feletti telepiilések
9 milli6 forint tdimogatdsban részesiilhetnek (kdz6s hiva-
talok esetén a tagtelepiilések lakossdgszdmai is beleérten-
ddek a kategéria meghatdrozdsiba).
Ehhez nem kell mdst tenni, mint kitolteni és benydjtani
egy valéban nem bonyolult palydzati Grlapot az erre szol-
gdl6 elektronikus feliileten. Tekintve, hogy célként fogal-
mazddik meg az egyes dnkormdnyzatok csatlakoztatdsa az
onkormdnyzati ASP rendszerhez, ezért a pdlydzati forrds
elnyerésére finoman fogalmazva is rendkiviil jé esélye van
a pdlydzatot benyujtoknak. Ezért érdemes azon elgon-
dolkozni, hogy a pdlydzat benyujtdsdhoz a fentiek okdn
mennyire relevdns kiilsé partner igénybe vétele. Kozos 6n-
kormdnyzati hivatalt fenntarté valamennyi 6nkormdnyzat
nevében, a kozds dnkormdnyzati hivatal székhelye szerinti
telepiilés onkormdnyzata nydjthat be palydzatot.
Erdemes arra is figyelemmel lenni, hogy az egyes projekt
tevékenységek kozott nincs lehetdség dtcsoportositdsra,
azonban a tevékenység megvaldsitdsira vonatkozd kol
ségtipusok (pld. sajdt teljesités vagy kiils§ szakértd igénybe
vétele) valtozds bejelentés keretében médosithaté.

2. Informatikai eszkozok beszerzése
Lehet8ség van a csatlakozds sordn informatikai eszkdz és
szoftver beszerzésére, meghatdrozott paraméterek és kol
ség plafon mentén. Ennek sordn egy kelléen alapos hely-
zetfelmérés és testre szabott priorizdlds eredményeként
valéban 6nkormdnyzatra igazitott eszkozok szerezhetSek
be, amelyek kés@bbick sordn hatékonyan tizemeltethetéek.
Fontos az is, hogy nem csupdn a beszerzést kell lebonyoli-
tani, de tizembe is kell helyezni ezeket az eszkozoket, majd
ezt kovetden pedig lizemeltetni.
A meghatdrozott eszkozok beszerzése opciondlis, egyetlen
kivétellel. Ez pedig a kdrtyaolvasd, amelyet minden olyan
— Uj, vagy régi — munkadllomashoz be kell szerezni, amely
haszndlni fogja az dnkormdnyzati ASP rendszert. Ennek
magyardzata az, hogy az onkormdnyzati ASP rendszer
haszndlatdhoz nélkiilozhetetlen a felhaszndlé azonositdsa.
Ennek eszkoze pedig az elektronikus személyi igazolvdny-
nyal torténd elektronikus azonositds. Emiatt minden az
onkormdnyzati ASP szakrendszereiben dolgozé hivata-
li tigyintézének rendelkeznie kell az 4j tipusd, ingyenes
elektronikus személyi igazolvdnnyal. A kdrtyaolvasé pedig
az elektronikus azonositds végrehajtdséhoz sziikséges.
Erdemes megjegyezni tovibbd, hogy az ASP2 projektben
az 6ndllé polgdrmesteri hivatalok és kéz6s 6nkormdnyzati
hivatali székhelyek csatlakoztatdsira vonatkozé hdlézati

fejlesztés is toreénik. Fokozatosan keriil biztositdsra az 4l-
lamilag garantdlt, nagy sebességti és biztonsdgu, ingyenes
Nemzeti Tavkozlési Gerinchdlézat (a tovdbbiakban: NTG)
elérés a nyilt internet elérés helyett. Mivel a tagtelepiilések-
re mindez nem vonatkozik, nincs akadélya annak, hogy a
székhelytelepiilés NTG-n keresztiil, mig a kirendeltségek
nyilt interneten keresztiil érjék el az onkormdnyzati ASP
szolgéltatdst. Természetesen mindezt abban az esetben,
amennyiben a kozos onkormdnyzati hivatal munkaszer-
vezése ,megkiveteli”.

Ezzel kapcsolatosan a Pélydzati felhivds tartalmazza azo-
kat a hdlézati eszkozoket, amelyeket az dnkormdnyzatnak
szitkséges biztositani a zavartalan hdlézati eléréshez és ma-

kodéshez.

. Miikodésfejlesztés és szabalyozds

Az elkévetkezendd évek munkdban toltott mindennapja-
it az fogja megalapozni, hogy azok a hivatali folyamatok,
amelyekre az 6nkormdnyzati ASP rendszernek kozvetlen
vagy kozvetett hatdsa van, hogyan keriiltek kialakitdsra,
vagy kiigazitdsra.

Erdemes végrehajtani egy komplett folyamatszervezést,
amelynek keretében megtoreénik azoknak az tgyviteli
folyamatoknak a megtervezése és 4talakitdsa, amelyek a
moédosulé miikodés tekintetében vdltozhatnak. Felil kell
vizsgdlni a belsd szabdlyzatokat, szervezeti és miikodési
rendet, sziikség esetén egyéb belsd és kiils§ szabalyozokat.
Mindezeket aztdn be kell integrdlni a hivatali m(ikddésbe.
A pélydzati forrdsok elszimoldsdhoz ebben a feladatcsoport-
ban minimum az iratkezelési, valamint az informatikai biz-
tonsdgi szabdlyzatot kell véltozds kezelni (amennyiben még
nem volt ilyen szabdlyzat, akkor pedig meg kell alkotni).
Elektronikus iigyintézés megvalésitdsa

Ugyanez igaz az elektronikus ligyintézés megvaldsitdsd-
nak feladatdra is. Gondolhatunk erre Ggy is, hogy mindez
nem tobb, mint egy nyomtatviny megtervezése. Viszont
ebben az esetben nagyot tévediink, hiszen a kézponti koz-
igazgatdsban hosszu évek tanulsdgos gydtrelmeit kovetden
rogziilt csupdn, hogy az elektronikus tigyintézés nem 4ll
meg nyomtatvdnytervezésnél.

Ki kell alakitani azokat az tigyviteli folyamatokat, amelyek
a nyomtatvdny tigyintézésbe térténd beemelését hivatottak
tdmogatni. Ki és mit fog tigyintézéként ezzel a nyomtat-
vénnyal csindlni? Hogyan illeszthetd be az elektronikus
nyomtatvdny az eljdrdsba? Mi van abban az esetben, ha
nem elérhetd a nyomtatvdny? Kit lehet majd a nyomtatvény
kitoltésével keresni? A munkatdrsnak milyen tdjékoztatds-
ra kell felkésziilnie? Lehetne sorolni azokat a beavatkozdsi
pontokat, amelyek az elektronikus tigyintézés megvaldsi-
tdsdval meghatdrozanddak egy optimdlis miikodés sordn,
dm azt gondolom felesleges. Lithaté, az elektronikus tigy-
intézés megvaldsitdsa komplex megkozelitést igényel.

A pélydzati forrds elszdmoldsdéhoz minimum egy dGrlapot
kell megtervezni és publikdlni, tovdbbd mddositani kell
helyi rendeletet, és biztositani az elektronikus tigyintézés-
sel kapcsolatos komplett tigyfél tdjékoztatdst.
Adattisztitds és adatmigracié

Az adattisztitds és migrécié egyértelmien az a feladatcso-
port, amely igazgatdsi és médszertani ismeretek meglétére
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tdmaszkodik. Ezen feladatok lelke és motorja az az apré-
lékos, mindenre kiterjedd figyelmet fordité hozzdillds,
amely a hivatal dolgozéinak 4llhatatos munkdja nélkiil
kivitelezhetetlen. Kivitelezhetetlen azért is, mert adatvé-
delmi szabdlyok mentén t6rténd, helyi nyilvintartdsokat
érinté beavatkozdsokrdl van szd.
Az adatmigricié elvégzése taldn a legdsszetettebb és leg-
fajstilyosabb feladat, amelynek végrehajtdsa nagyban fiigg
a jelenlegi rendszereket biztosité szdlliték kozremiikodési
hajlanddsdgdtdl, hiszen az dtadds forrdsrendszerei kulcsté-
nyez8k ebben a feladatban. A feladatok tervezése sordn fi-
gyelemmel kell lenni arra, hogy mennyi és pontosan mely
szakrendszerek adattisztitdsdt és adatmigrdci6jit kivdnja
elvégezni a Hivatal a rendelkezésre 4116 pélydzati forrdsbol.
A migricié6 méreékét, illetve terjedelmét — az add szak-
rendszer kivételével — az onkormdnyzat dénti el, az j
rendszerek haszndlatdt ez nem befolydsolja. A Rendelet az
iratkezeld szakrendszer vonatkozdsdban emeli ki, hogy a
Kincstdr az 6nkormdnyzat kérésére legfeljebb 5 évre visz-
szamendleg migrdlja az adatokat. A gazddlkoddsi rendszer
tekintetében a megfeleld nyité dllomdnyra van feltétleniil
sziitkség.

6. Tesztelés, élesités
Utolsé feladat a rendszer felhaszndldi tesztelése és élesitése
mdr a munkatdrsak napi szintd, tgyviteli feladatelldtdsd-
nak leképezése, mintegy végsd lépcséfok az éles haszndlat
elet.

Hogyan lehet megfelelni a kévetelményeknek,
meghatdrozott feladatoknak?

A fentiekbdl is vildgosan ldthatd, a csatlakozds igen Osszetett
és tjszerl feladatrendszert, valamint a feszitett titemezésre
tekintettel dinamikus végrehajtdst jelent az 6nkormdnyzatok
szdmdra. Mindezek megfeleld mindségben torténd elldtdsa az
tizemszeri m(ikddés mellett plusz terheket ré az amigy is
ttlterhelt szervezet munkatdrsaira.

Teljesen redlis megolddsi alternativaként mutatkozik, ha
kiilsé szakértd bevondsdval igyekszik egy 6nkormdnyzat
mindezt kezelni. Sajnos bizonyos szempontbdl kiszolgdlta-

tottak az onkormdnyzatok a piaci szféra szerencselovagjai-
nak, akik az elsd ,, #égla” lerakdsdig hatdrtalan magabiztossdg-
16l tesznek tantbizonysdgot. Erdemes az elldtandé feladathoz
igazitani a vélasztdst a kiilsg sz4llit6 profiljdt illetGen.

Fontos azzal is tisztdban lenni, hogy mely koltségek ho-
gyan szdmolhatéak majd el. Jé példa erre a projektmenedzs-
ment koltség, amelyet csak a hivatal munkatdrsaira lehet
elszdmolni. Ez akkor lehet érdekes, ha egy palydzatird cég
ezen feladatok elldtdsdért ellentételezést igényel. De fontos
az is, hogy a pdlydzati kiirds szigord feltételeket szab a be-
szerzésekre és azok elszdmolhat6sdgdra vonatkozéan. Péld4ul
netté 1.000.000 forint feletti megrendelés esetén, legaldbb
hdrom, egymadstdl fiiggetlen ajdnlattevétdl szdrmazo, azonos
targy, dsszehasonlithatd, érvényes irdsos drajénlat megléte
szitkséges. Vagyis nem jdrhaté példdul az az ut, hogy az on-
kormdnyzattal mdr esetleg kordbbrdl szerzédéses viszonyban
1év8 cégtdl két millids értékben munkdt rendel meg csak tgy
az dnkormdnyzat.

Igy-vagy tgy, kisebb vagy nagyobb mértékben — fiiggsen
a kiszervezést8l — a hivatal munkatdrsai részt véllalnak a csat-
lakozds végrehajtdsibdl. Van lehet8ség ezen pdlydzati keretek
kozoet célprémiumok kifizetésére, amellyel a tobbletmunkdt
lehet honordlni.

Végezetiil fontos megemliteni, hogy a csatlakozdst meg-
elézéen a helyi onkormdnyzatnak szolgdltatdsi szerzédést
kell kétnie a Kincstdrral, amelyben mind a két oldalon vél-
laldsok rogzitése torténik. A helyi dnkormdnyzat villalja,
hogy interfészes csatlakozds esetén gondoskodik annak ki-
épitésérdl, mig rendszercsatlakozds esetén biztositja az dnkor-
mdnyzati ASP rendszerhez torténd csatlakozdshoz sziikséges
minimumkoévetelményeknek valé megfelelést. Véllaldst tesz
tovabbd a helyi 6nkormdnyzat arra is, hogy gondoskodik
az 6nkormdnyzati adé rendszer esetében a csatlakozdsi id8-
pontot megeldz8, el nem éviilt adokotelezettségre vonatkozd
adatdllomdny migraldsdrol.

A Kincstdr ebben a szerz8désben tesz arra vonatkozdan
véllaldst, hogy a helyi 6nkormdnyzatok szakrendszerekben,
valamint az 6nkormdnyzati adattdrhdzban térolt adatai biz-
tonsdgdt technoldgiai és adminisztrativ eszkozokkel biztosit-
ja és garantdlja, hogy azokat csak a torvényben, valamint az e
rendeletben meghatdrozott szerveknek teszi hozzéférhet6vé.



