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A kézmenedzsment-reformok
metamorfézisai

A joléti dllam, azaz a Nyugat-Eurépdban hdrom évtizeden keresz-
tiil egzisztdld, keynesidnus elvek mentén szervezett vegyes gazdasdg
(1945-1975) szdmos kértilmény szinergidja mellett megvalésuld
vélsiga a gazdasigi alrendszer mellett mélyrehaté véltozdsokat
eredményezett a kozigazgatdsi rendszerek vonatkozdsdban is: a
gazdasdgi, tdrsadalmi és politikai kihivdsok kévetkezményeként
a hagyomdnyos, weberi szemléletli kdzigazgatds is alapjaiban ala-
kult dt. A 2008-ban kitért globélis gazdasdgi és pénziigyi vdlsdg
nyomdn azonban mdr bdségesen taldlkozhatunk olyan megolddsi
javaslatokkal, amelyek szembemennek a neoliberdlis dogmdkkal,
és az dllam 4j tipust szerepvillaldsit vetitik elére. Ahhoz, hogy a
széban forgé dtalakuldsok mozgatdrugéit megérthessiik, megkeriil-
hetetlen szempontnak bizonyul a Max Weber jellemezte biirokracia
strukttrdjanak, majd a jéléti dllam koézigazgatdsi osszefliggéseinek,
végezetil pedig a New Public Management irdnyzat, illetve az erre
szolgdltatott neo-weberidnus vélaszreakcié f6bb megdllapitdsainak
vizsgélata.
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The transformations
of the Public Management Reforms

The welfare state which was in dominant position across three dec-
ades (1945-1975), and organized a mixed economy along a Keynes-
ian principles, for a variety of a complex circumstances, underwent
a crisis. The crisis has led to significant changes in the economic
subsystem and in the administrative system too: the consequences
of the economic, social, and political challenges led to the trans-
form of the traditional, Weberian-oriented administration. In the
wake of the global economic and financial crisis which broke out
in 2008, we can be found a lot of solution which runs counter to
the neoliberal dogmas, and anticipating the new types of the public
policy intervention. In order to understand the involved drivers of
change, we need to examine the structure of the bureaucracy char-
acterized by Max Weber, the correspondence between the Welfare
State and the public administration, and finally the New Public
Management, and the reactions of the competing neo-Weberian
conception.
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Az integritds menedzsment és a mingség
menedzsment kapcsolatinak vizsgdlata
— a Common Assessment Framework

. 114 V4 . . ’ /2 /,
mindségmenedzsment modell integritds tipusii
elemzését végzd tanulmdny bemutatdsin
keresztiil

Jelen cikk a magyar kézigazgatdsban alkalmazott, integritdsi koc-
kazat feltérképezésére kidolgozott médszereket, valamint a kézigaz-
gatds szdmdra kialakitott CAF szervezeti 6nértékelési modszertant
hasonlitja 6ssze. Az integritdsi kockdzat értékelési modszerek kozote
az Allami Szdmvevészék dltal a kdzszféra korrupcids kockdzatoknak
vald kitettségének vizsgdlatdra kidolgozott kérd8ivet, a Kozigazgatd-
si és Igazsdgiigyi Minisztérium 4ltal az integritdsi és korrupciés koc-
kazatok feltérképezésére kidolgozott médszertant, valamint az ide
vonatkozé 50/2013. Korm. rendelet kévetelményeit vesszitk szimba.

A cikk elemzi az egyes médszertanok kézdtti kapesoléddsi pon-
tokat, parhuzamossigokat és redundancidkat, tovdbbd a médszer-
tanok egytittes alkalmazdsdnak lehetéségeit és korldtait.

A publikdcié ajinldsokat fogalmaz meg arra vonatkozéan, hogy
milyen fejlesztésekre és dtalakitdsokra lenne sziikség a jelenleg kii-
l6nélléan fejlesztett és miikodd mddszerek egységes rendszerben
torténd szervezeti szint(i alkalmazdsdhoz.
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Analyzing links between Integrity
Management and Quality Management —
through the presentation of the study for
analysing Common Assessment Framework
quality management model with integrity focus

This article compares the methods of mapping integrity risk used in
the Hungarian public administration and the CAF self-assessment
model designed for public administration. Among the integrity risk
methods we take into account the questionnaire made by State Au-
dit Office investigating threats of corruption risks in public admin-
istration, the methodology for mapping integrity and corruption
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risks created by Ministry of Public Administration and Justice, and
the requirements of related Government Regulation Nr. 50/2013.

The article analyses the connection points, parallelisms, and
redundancies of the above mentioned methods, furthermore the
possibilities and barriers of the common use of them.

The publication provides recommendations regarding the pos-
sible improvements and modifications which aim to the integrat-
ed functioning of the currently separately developed and applied
methods.
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Alfavezetdk a kozigazgatdsban?

A XXI. szdzadban egy j vezetési paradigmavéltdsnak vagyunk ta-
nui: a kordbban mdr bevdlt menedzsment technikdkkal nem lehet
hosszti tdvon sikeresen vezetni a szervezeteket. Nincs ez mdsként
a kozigazgatdsban sem, ahol szintén egyre magasabb elvdrdsokat
tamasztanak a szervezetekkel és a vezet8kkel szemben. Az un.
alfavezet6k magatartdsukban jelent8sen kiilonboznek az dtlagos
munkavallalétdl, és nyilvdnvald, hogy kompetencidik fejlesztése is
mds megkdzelitést, mds médszereket igényel, gy a tudds, mint a
készségek vagy a szemlélet teriiletén. Figyelembe véve specidlis igé-
nyeiket, tuddsuk bévitésére Gj korszer( vezetési technikdk ranuldsa,
készségeik fejlesztésére az egyéni igényekre szabott coaching vagy

akciétanulds mddszere, mig a személetiik véltozdsdnak elésegitésé-
re a csoportdinamikai tréning lehet alkalmas.
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Alpha leaders in public administration?

In the XXI century we have witnessed a new change of leadership
paradigm: the management techniques that have proved to be effi-
cient so far can no longer ensure successful organizational manage-
ment. It is no different in public administration either, where or-
ganizations and their leaders face increasingly complex challenges.
The so called alpha leaders represent essentially different behavior
than an average employee; therefore it is evident that the develop-
ment of their competences also requires a different approach and
methods regarding knowledge, skills, and attitudes alike. Con-
sidering their specific needs, the development of their knowledge
presumes learning new and up-to-date leadership techniques, their
skills can be improved by coaching or action learning tailored to
their individual needs, while the change of their attitudes can be
facilitated by benefiting from the so called human interactions lab-
oratory (group dynamics training).




